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บทสรุปผู้บริหาร 
 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมฝึกอบรมตำมโครงกำรพัฒนำทักษะด้ำน
ดิจิทัลส ำหรับบุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ตำมแผนพัฒนำ
ทักษะด้ำนดิจิทัลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ เพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
ทักษะด้ำนดิจิทัลที่สอดคล้องกับบทบำทและพฤติกรรมที่คำดหวังของกลุ่มเป้ำหมำยตำมที่  ก.ร. ก ำหนด 
ประกอบด้วย 

๑. กำรจัดกิจกรรมฝึกอบรมตำมโครงกำรพัฒนำทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ระหว่ำงเดือนตุลำคม ๒๕๖๔-กันยำยน ๒๕๖๕ จ ำนวน ๔ 
กลุ่มเป้ำหมำย คือ กลุ่มผู้บริหำร กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำนเทคโนโลยี กลุ่มผู้ท ำงำนด้ำนนโยบำยและงำนวิชำกำร 
และกลุ่มผู้ปฏิบัติงำนอ่ืน ประกอบด้วยกิจกรรมฝึกอบรมทั้งสิ้น ๑๒ กิจกรรม มีกลุ่มเป้ำหมำยส ำหรับหลักสูตร
ฝึกอบรมตำมโครงกำรฯ จ ำนวน ๑,๒๘๒ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๑,๗๐๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๓๒ 
และมีค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน รวมทั้งสิ้น ๒๕๒,๘๕๐.- บำท (สองแสนห้ำหมื่นสองพันแปดร้อยห้ำสิบบำทถ้วน) 
สรุปไดด้ังนี้ 
 ๑.๑ กิจกรรมที่ ๑ หลักสูตรฝึกอบรมทักษะดิจิทัลส ำหรับกลุ่มผู้บริหำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร จัดฝึกอบรม จ ำนวน ๖ ชั่วโมง ในวันที่ ๑ กรกฎำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นำฬิกำ  
ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม ZOOM กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๓๘ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม 
จ ำนวน ๓๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของกลุ่มเป้ำหมำย ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของกำรฝึกอบรม ร้อยละ 
๙๕.๖๓ 
 ๑.๒ กิจกรรมที่ ๒ หลักสูตรฝึกอบรมทักษะดิจิทัลส ำหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำนเทคโนโลยี  
ฝึกอบรม จ ำนวน ๖ ชั่วโมง ในวันที่ ๒๘ เมษำยน พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา ฝึกอบรมผ่ำนระบบ
ออนไลน์ ระบบจัดกำรเรียนกำรสอนแบบเปิดและพ้ืนที่กำรเรียนรู้ร่วมกัน ด้วยโปรแกรม ZOOM กลุ่มเป้ำหมำย 
จ ำนวน ๕๒ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๓๔ ของกลุ่มเป้ำหมำย และ 
มีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของกำรฝึกอบรม ร้อยละ ๘๘.๘๙ 
 ๑.๓ กิจกรรมที่ ๓ หลักสูตรฝึกอบรมทักษะดิจิทัลส ำหรับกลุ่มผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๖ ชั่วโมง ในวันที่ ๒๕ กุมภำพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ ระบบจัดกำรเรียนกำรสอนแบบเปิดและพ้ืนที่กำรเรียนรู้ร่วมกัน ด้วยโปรแกรม ZOOM 
กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๑๕๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๑๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๖๗ ของ
กลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของกำรฝึกอบรม ร้อยละ ๘๔.๓๖ 
 ๑.๔ กิจกรรมที่ ๔ หลักสูตรฝึกอบรมทักษะดิจิทัลส ำหรับกลุ่มผู้ท ำงำนด้ำนนโยบำยและงำนวิชำกำร 
จัดฝึกอบรม จ ำนวน ๖ ชั่วโมง ในวันที่ ๒๗ พฤษภำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นำฬิกำ ฝึกอบรม 
ผ่ำนระบบออนไลน์ ระบบจัดกำรเรียนกำรสอนแบบเปิดและพ้ืนที่กำรเรียนรู้ร่วมกัน  ด้วยโปรแกรม ZOOM
กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๑๕๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๑๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๖๗ ของ
กลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของกำรฝึกอบรม ร้อยละ ๘๙.๗๘ 
 ๑.๕ กิจกรรมที่ ๕ หลักสูตรฝึกอบรมทักษะดิจิทัลส ำหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงำนอ่ืน จัดฝึกอบรม จ ำนวน  
๖ ชั่วโมง ในวันที่ ๓๐ พฤษภำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์  
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ระบบจัดกำรเรียนกำรสอนแบบเปิดและพ้ืนที่กำรเรียนรู้ร่วมกัน ด้วยโปรแกรม ZOOM กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๑๕๐ 
คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๑๔๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๖๗ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจของกำรฝึกอบรม ร้อยละ ๙๐.๑๒ 
 ๑.๖ กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรมกำรเรียนรู้จำกผู้ อ่ืนและกำรสอนงำน ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ 
จัดกิจกรรมให้แก่ข้ำรำชกำรส ำนักสำรสนเทศ จ ำนวน ๔ ครั้ง ๆ ๓ ชั่วโมง  
  ครั้งที่ ๑ เรื่อง กำรเป็นเลขำนุกำรในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ในวันที่ ๑ มีนำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ 
๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๖๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม 
จ ำนวน ๕๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๘๓ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรระเมินควำมพึงพอใจ ร้อยละ ๘๗.๔๗ 
  ครั้งที่ ๒ เรื่อง งำนด้ำนระบบเครือข่ำยและเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยของส ำนักงำนฯ ในวันที่ ๘ 
มีนำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม ZOOM 
กลุ่มเป้ำหมำยจ ำนวน ๖๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๕๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๙๒ และมีผลกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ ร้อยละ ๘๗ 
  ครั้งที่ ๓ เรื่อง งำนด้ำนบริหำรทั่วไปและงำนบริกำรระบบคอมพิวเตอร์ ในวันที่ ๑๕ มีนำคม พ.ศ. 
๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม ZOOM กลุ่มเป้ำหมำยจ ำนวน 
๖๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๕๒ และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ 
ร้อยละ ๙๐.๒๕ 
  ครั้งที่ ๔ เรื่อง กำรบริหำรจัดกำรระบบสำรสนเทศส ำหรับกระบวนกำรทำงด้ำนนิติบัญญัติ  
ในวันที่ ๒๒ มีนำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม 
ZOOM กลุ่มเป้ำหมำยจ ำนวน ๖๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๕๒ และมีผล
กำรประเมินควำมพึงพอใจ ร้อยละ ๙๐.๕๙ 
 ๑.๗ กิจกรรมที่ ๗ กำรเผยแพร่วิทยำกำรควำมก้ำวหน้ำด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร : 
Tech Talk ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ จัดกิจกรรมให้แก่ข้ำรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน 
๓ ครั้ง ๆ ๓ ชั่วโมง  
  ครั้งที่ ๑ เรื่อง Metaverse เทคโนโลยีพลิกโลกและวิถีชีวิตมนุษยชำติ ในวันที่ ๒๘ มกรำคม  
พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๖๐ คน มีผู้ผ่ำน
เกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๑๒๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑๐ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ 
ร้อยละ ๙๑.๕๙ 
  ครั้งที่ ๒ เรื่อง รู้เท่ำรู้ทันสินทรัพย์ดิจิทัล Cryptocurrency ในวันที่ ๒๒ กุมภำพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๖๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์ 
กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๒๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖๑.๖๗ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ 
ร้อยละ ๘๕.๖๕ 
  ครั้งที่ ๓ เรื่อง Introduction to Cyber Security ใช้อินเทอร์เน็ตไม่ระวังแล้วจะเจอปัญหำ
อะไรบ้ำง ในวันที่ ๒๕ มีนำคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นำฬิกำ ฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ 
กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๖๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๒๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖๑.๖๗ ของ
กลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ ร้อยละ ๘๙.๐๒ 
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 ๑.๘ กิจกรรมที่ ๘ โครงกำรให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศของ
รัฐสภำ ฝึกอบรม จ ำนวน ๖ ชั่วโมง ในวันที่ ๒๙ มีนำคม ๒๕๖๕ ระหว่ำงเวลำ ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นำฬิกำ จัดฝึกอบรม
ผ่ำนระบบออนไลน์ กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๑๐๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๒๒๐ คน คิดเป็นร้อยละ 
๒๒๐ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ ร้อยละ ๘๙.๕๗ 
 ๑.๙ กิจกรรมที่ ๙ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง กำรออกแบบและสร้ำงงำนน ำเสนอด้วย 
อินโฟกรำฟิก ฝึกอบรม จ ำนวน ๑๒ ชั่วโมง ฝึกอบรมจ านวน ๓ รุ่น  รุ่นที่ ๑ วันที่ ๓-๔ มีนาคม ๒๕๖๕ รุ่นที่ ๒  
วันที่ ๑๐-๑๑ มีนาคม ๒๕๖๕  และรุ่นที่ ๓ วันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๒ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กทม. กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๗๕ คน มีผู้ผ่ำน
เกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๗๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๘.๖๗ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ 
ร้อยละ ๙๑.๐๓ 
 ๑.๑๐ กิจกรรมที่ ๑๐ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม 
Microsoft Excel ขั้นสูง ฝึกอบรม จ ำนวน ๑๘ ชั่วโมง ฝึกอบรมจ านวน ๒ รุ่น รุ่นที่ ๑ ในวันที่ ๒๘, ๒๙, ๓๑ มีนาคม 
๒๕๖๕ และรุ่นที่ ๒ ในวันที่ ๔, ๕, ๗ เมษายน ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ 
๑ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กทม.กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๕๐ คน มีผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๔๖ 
คนคิดเป็นร้อยละ ๙๒ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ ร้อยละ ๙๐.๖๒ 
 ๑.๑๑ กิจกรรมที่ ๑๑ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง กำรเขียนโปรแกรมภำษำคอมพิวเตอร์  
NEXT JS ฝึกอบรม จ ำนวน ๓๐ ชั่วโมง ในวันที่ ๑๘-๒๒ เมษายน ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กทม.กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๒๐ คน มีผู้ผ่ำน
เกณฑ์กำรฝึกอบรม จ ำนวน ๒๐ คนคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของกลุ่มเป้ำหมำย และมีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ 
ร้อยละ ๙๒ 
 ๒. จัดกิจกรรมกำรประเมินทักษะด้ำนดิจิทัลส ำหรับข้ำรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ผ่ำนระบบจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์แบบเปิดและพ้ืนที่กำรเรียนรู้ร่วมกัน URL : 
https://learn.parliament.go.th ในระหว่ำงวันที่ ๒๙ สิงหำคม – วันที่ ๖ กันยำยน พ.ศ. ๒๕๖๕ และวันที่ ๑๖, 
๒๐ กันยำยน พ.ศ. ๒๕๖๕ กลุ่มเป้ำหมำย ทั้งหมด ๑,๙๖๓ คน มีผู้เข้ำรับกำรประเมิน ทั้งสิ้น ๑,๘๘๒ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๙๕.๘๗ ผลคะแนนรวมสูงสุด ๕๘ คะแนน คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๖๗ โดยมีผลคะแนนของกลุ่มผู้ท ำงำนด้ำน
นโยบำยและงำนวิชำกำร มีผู้เข้ำประเมิน ๑,๐๖๑ คน คะแนนรวมเฉลี่ย ๗๕.๔๗ ผ่ำนกำรประเมิน ๑,๐๑๘ คน  
มีคะแนนเฉลี่ย ๗๖.๕๐ คะแนน และไม่ผ่ำนกำรประเมิน ๔๓ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๕๑.๑๒ และมีผล คะแนนกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงำนอ่ืน มีผู้เข้ำประเมิน ๘๒๑ คน คะแนนรวมเฉลี่ย ๗๒.๖๕ ผ่ำนกำรประเมิน ๗๔๔ คน มีคะแนนเฉลี่ย 
๗๔.๖๖ คะแนน และไม่ผ่ำนกำรประเมิน ๗๗ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๕๓.๒๙ คะแนน 
 ๓. จัดท ำแอพพลิเคชั่นประเมินพฤติกรรมด้ำนทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ ประจ ำปี
งบประมำณ ๒๕๖๕ ผ่ำน URL : https://form.parliament.go.th/standard/skill/index.php ระหว่ำงวันที่   
๑๖-๒๓ กันยำยน พ.ศ. ๒๕๖๕  
 ๔. ด ำเนินกำรติดตำมและประเมินผลภำยหลังกำรฝึกอบรมด้วยแบบสอบถำม ออนไลน์ส ำหรับ
กลุ่มเป้ำหมำยทั้ง ๔ กลุ่ม โดยในภำพรวมพบว่ำ กลุ่มเป้ำหมำย ร้อยละ ๙๕.๓๓ มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำก  
มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๔๗ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๕๕ โดยจ ำแนกกำรสอบถำมเกี่ยวกับกำรน ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้เพ่ือให้
เกิดประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน พบว่ำในภำพรวมของทั้ง ๔ กลุ่มเป้ำหมำย อยู่ในระดับมำก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๗  
คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๔๐ และสอบถามเกี่ยวกับการติดตามประเมินผลตำมบทบำทและพฤติกรรมที่คำดหวังตำม
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แผนพัฒนำทักษะดิจิทัลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ในส่วนของกลุ่มเป้ำหมำยทั้ง ๔ กลุ่ม ของส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร พบว่ำในภำพรวมอยู่ในระดับมำกคะแนนเฉลี่ย ๔.๔๘ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๖ 
 ๖. ปัญหำและอุปสรรค เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ ท ำให้ 
กำรจัดกิจกรรมต้องปรับรูปแบบเป็นฝึกอบรมออนไลน์ ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรทดสอบควำมรู้ และติดตำมผล
กำรฝึกอบรมได้ครบถ้วน อีกทั้งกำรปรับเปลี่ยนรูปแบบเป็นกำรฝึกอบรมเชิงบรรยำยผ่ำนระบบออนไลน์ ท ำให้ผู้เข้ำ
อบรมต้องเรียนรู้และฝึกทักษะด้วยตนเองจึงอำจจะไม่เกิดทักษะควำมเข้ำใจในกำรใช้งำนโปรแกรมได้ นอกจำกนี้ใน
ส่วนกำรฝึกอบรมผ่ำนระบบออนไลน์ผู้เข้ำอบรมโดยเฉพำะที่ปฏิบัติงำนที่บ้ำน (WFH) ยังขำดควำมพร้อมของ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เหมำะสม นอกจำกนี้ ท ำให้ไม่สำมำรถจัดฝึกอบรมในรูปแบบเชิงปฏิบัติกำร ซึ่งเป็นฝึกทักษะ
กำรใช้งำนโปรแกรมกับเครื่องคอมพิวเตอร์ได้อย่ำงต่อเนื่อง   
 ๗. ข้อเสนอแนะของกำรจัดกิจกรรม ได้แก่ ควรให้มีกำรฝึกอบรมอย่ำงต่อเนื่องทุกปี เพ่ิมระยะเวลำ 
ส ำหรับกำรฝึกอบรมให้มำกขึ้น และแบ่งเป็นหลำย ๆ รุ่น เนื่องจำกผู้เข้ำอบรมติดภำรกิจอำจจะท ำให้ไม่สำมำรถเข้ำ
ฝึกอบรมได้ตำมก ำหนดกำร และควรฝึกอบรมที่เน้นกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรให้มำกขึ้น  
 
 



รายงานผลการด าเนินงาน 
โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

๑. หลักการและเหตุผล 

 แผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๔) ก าหนดวิสัยทัศน์ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรพัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital 
Parliament ในปี ๒๐๒๒ โดยยุทธศาสตร์ที่ ๑ คือ พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การเป็น Digital Parliament  
และยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาล และความผาสุกใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือสนับสนุนบทบาทภารกิจสถาบันนิติบัญญัติให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี ในการมุ่งเน้นให้เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการให้บริการภาครัฐให้เป็นรูปแบบ
ดิจิทัล ซึ่งส านักงานฯ ตระหนักถึงความส าคัญ และความจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
มาสนับสนุนและพัฒนากระบวนงานต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ และในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง ภายในปี ๒๕๖๔  ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมและสนับสนุน ให้
สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานรัฐสภามีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ในกลยุทธ์ ๓.๑ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของรัฐสภาด้านการใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และกลยุทธ์ ๓.๓ ส่งเสริม สนับสนุน บุคลากรให้มีการศึกษาวิจัย 
และพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับความต้องการของผู้รับบริการและประชาชน รวมถึง
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรัพยากรบุคลากรให้เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญ มีศักยภาพสูง และน าเทคโนโลยีมา
สนับสนุนภารกิจด้านกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์ที่ ๒ น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้
ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

นอกจากนี้ คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ก าหนด
มาตรการบริหารก าลังคนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕) ขึ้น เพ่ือก าหนดบทบาท ภารกิจ
ของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีกรอบการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖ ซึ่งก าหนดให้มีการเตรียมความพร้อมของ
บุคลากรให้มีทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสม และสามารถปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่จะน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ ส านักสารสนเทศจึงได้ด าเนินการจัดท า โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ โดยมีการจัดกิจกรรม
ฝึกอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้มีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ และประสบการณ์ตามบทบาท และพฤติกรรมที่คาดหวังตามที่ส านักงานฯก าหนด 
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๒. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของตนได้ 

๓ วิธีการด าเนินงาน 

 การด าเนินการตามแผนการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ มีรายละเอียดดังนี้ 
 ๑. ด าเนินการจัดท าหลักสูตรพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ ส าหรับ ๔ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี กลุ่มผู้ท างานด้าน
นโยบายและงานวิชาการ และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น 
 ๒. ด าเนินการจัดกิจกรรมฝึกอบรมตามโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖๔-กันยายน ๒๕๖๕ 
จ านวน ๑๒ กิจกรรม (ภาคผนวก ก) 
 ๓. ด าเนินการประเมินความรู้ก่อน และหลังการฝึกอบรมในทุกกิจกรรม ด้วยแบบทดสอบ ผ่านระบบ
แบบทดสอบออนไลน์  
 ๔. ด าเนินการจัดประเมินทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ด้วยระบบออนไลน์ ผ่านระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดและพ้ืนที่
การเรียนรู้ร่วมกัน Link URL : https://learn.parliament.go.th  (ภาคผนวก ข) 
 ๕. ด าเนินการจัดท าแอพพลิเคชั่น ส าหรับประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของ
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ผ่านระบบออนไลน์ (ภาคผนวก ค) 
 ๖. ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของการจัดฝึกอบรมด้วยแบบสอบถามออนไลน์ (ภาคผนวก ง) 

๗. ด าเนินการแบบติดตามและประเมินผลภายหลังการฝึกอบรมด้วยแบบประเมินออนไลน์ 
(ภาคผนวก จ) 

๘. ตัวชี้วัดโครงการ 
 ผลผลิต : ผู้ที่เข้าอบรมผ่านเกณฑป์ระเมินการพัฒนาทักษะดิจิทัล ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 ผลลัพธ์ : บุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ใน 

การปฏิบัติงานของตนได้  
 

๔. หลักสูตรพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
แผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ปัจจุบันอยู่ใน

ระยะที่ ๒ ปีที่ ๓-๔ (พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) มีเป้าหมาย คือ “ยกระดับคุณภาพการให้บริการและสามารถ
เชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” รวมถึงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมทักษะ
ดิจิทัลในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภาส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ โดยมีแนวทาง  
การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ทั้ง ๔ องค์ประกอบ คือ ความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ และสมรรถนะ ซึ่งการพัฒนาทักษะดิจิทัลในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ นี้ จะมุ่งเน้นเสริมสร้างความ
เข้าใจ ทักษะดิจิทัลให้กับบุคลากรของรัฐสภาในการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา ณ อาคารรัฐสภา 
แห่งใหม่ และการจัดเตรียมความพร้อมของข้อมูลด้านนิติบัญญัติส าหรับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล 
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ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมถึงการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่บุคลากรของรัฐสภาให้เกิดความ
ตระหนักถึงการใช้ข้อมูลสารสนเทศให้ถูกต้อง และปลอดภัย นอกจากนี้ จะมุ่งเน้นให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเทคโนโลยีส าหรับการมีส่วนร่วมด้านนิติบัญญัติระหว่างรัฐสภา สมาชิก
รัฐสภา และประชาชน รายละเอียดปรากฏดังตารางเปรียบเทียบความสอดคล้องระหว่างหลักสูตรพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของบุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ กับ แผนพฒันาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
ตารางเปรียบเทียบความสอดคล้องระหว่างหลักสูตรพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ กับ แผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เป้าหมายระยะที่ ๒ : ปีท่ี ๓-๔ (พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) 
ยกระดับคุณภาพการให้บริการและสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลุ่มเป้าหมาย บทบาทและพฤติกรรมที่
คาดหวัง 

หลักสูตรฝึกอบรม ระยะเวลา
ฝึกอบรม 

วิธีการ
ฝึกอบรม 

ผู้บริหาร 
๑. เลขาธิการ 
๒. รองเลขาธิการ 
๓. ที่ปรึกษา 
๔. ผู้อ านวยการ
ส านัก 

- สามารถก าหนด
นโยบายและทิศทาง
เชื่อมโยงบูรณาการ
ข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั 
- สามารถก าหนด
นโยบายและทิศทางเพื่อ
เปิดให้ผู้บริการเข้ามา          
มีส่วนร่วมและตรวจสอบ
กระบวนการ วิธีการ
ด าเนินงาน รวมถึง
เอกสารข้อมลูต่าง ๆ  
ด้วยเครื่องมือดิจิทัล          
หรือแอปพลิเคช่ัน 
 

๑. ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล  
   - บรรยาย แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์               
ในด้านการบริหารงานองค์กรภาครัฐที่มีการเปลี่ยนผ่าน
ไปสู่องค์กรดิจิทัล เพื่อให้เกดิแนวคิดในการออกแบบ              
และพัฒนากระบวนการให้บริการด้านต่างๆ ของรัฐสภา 
โดยเฉพาะการสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมระหว่าง
รัฐสภาและผู้รับบริการใหม้ีช่องทางเข้ารับบริการ                
และเข้าถึงข้อมูลต่างๆผ่านเครื่องมอืดิจิทัลและ
แอพพลิเคชั่นได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
๒. การบรรยาย เร่ือง เทคโนโลยีกับการเปลี่ยนผ่าน 
สู่ยุคดิจิทัล (Technology Disruption) 
   บรรยายและเปลี่ยนความรู้เกีย่วกับเทคโนโลยีดิจิทลัที่
ส าคัญในปัจจบุัน และกรณีศึกษาเทคโนโลยีกับการเปลี่ยน
ผ่านในยุคดิจิทลั เพื่อให้เกิดนวคดิในการก าหนดนโยบาย
และทิศทาง รวมถึงการบรูณาการระหว่างหน่วยงาน และ
เข้าใจถึงความก้าวหน้า และบริบทภาพรวมของเทคโนโลยี
ดิจิทัลในยุคปัจจุบัน 
๓. ระบบบริหารจัดการศูนย์ข้อมูลหลัก (Data Center) 
ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (NOC) และศูนย์ปฏิบัติการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัย (SOC) ของอาคารรัฐสภา             
แห่งใหม ่
   - เยี่ยมชม แลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์           
ของระบบบริหารจัดการศูนย์ข้อมลูหลัก (Data Center)  
ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (NOC) และ ศูนย์ปฏิบัติการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยั (SOC) ของอาคารรัฐสภา 
แห่งใหม่ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและเป็นข้อมูล                 
ในการก าหนดนโยบาย และทิศทางส าหรับการออกแบบ
และสร้างกระบวนการพัฒนางานบริการของรัฐสภา             
เพื่อมู่งสู่การเป็นรัฐสภาดจิิทัล 

๒ ช่ัวโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.๓๐ ช่ัวโมง 
 
 
 
 
 
 
 

๑ ช่ัวโมง 

บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 
 
 
 
 
บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 
 
 
 
บรรยาย และ
เยี่ยมชมศูนย์
ข้อมูลหลัก 
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เป้าหมายระยะที่ ๒ : ปีท่ี ๓-๔ (พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) 
ยกระดับคุณภาพการให้บริการและสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลุ่มเป้าหมาย บทบาทและพฤติกรรมที่
คาดหวัง 

หลักสูตรฝึกอบรม ระยะเวลา
ฝึกอบรม 

วิธีการ
ฝึกอบรม 

ผู้ปฏิบัติงาน
เฉพาะด้าน
เทคโนโลยี 
ข้าราชการ 
สายงาน : 
๑. วิชาการ
คอมพิวเตอร ์
๒. ปฏิบัติงาน
เครื่อง
คอมพิวเตอร ์
 

- สามารถก ากับการ
บริหารโครงการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ          
(IT Project Manager) 
ดังนี ้
 - ระบบความมั่นคง
ปลอดภัย 
  - ระบบการจัดเก็บและ
พัฒนาฐานข้อมูล 
  - ระบบการให้บริการ 
และบู รณาการข้ อมู ล             
ข้ามหน่วยงาน 

๑. กรณีศึกษาการวิเคราะห์และออกแบบสถาปัตยกรรม
คลังข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ของรัฐสภา 
   - บรรยายแลกเปลี่ยนความรูเ้กี่ยวกับการวิเคราะห์และ
ออกแบบสถาปัตยกรรมคลังข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ของรัฐสภา ซึ่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้
จ้างท่ีปรึกษาออกแบบสถาปัตยกรรมและกลไก 
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูล ส าหรับพัฒนาระบบ
สนับสนุนการพิจารณางบประมาณแผ่นดิน และคลังข้อมูล
ระบบสนบัสนุนการวิเคราะห์ข้อมลูและวจิัยส าหรับองค์กร
ดิจิทัล โดยเผยแพรผ่ลการวิเคราะห์และออกแบบ
สถาปัตยกรรมฯ ดังกล่าวเพื่อให้ผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้าน
เทคโนโลยี มีความเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์ และพัฒนา
ระบบการให้บริการและบรูณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลย ี
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงานได ้
๒. เทคนิคการเพ่ิมประสิทธิภาพส าหรับการให้บริการ           
ในยุคดิจิทัล 
   - บรรยายแลกเปลี่ยน และเสรมิสร้างความรู้ และ
ประสบการณ์เพื่อยกระดับงานบรกิารด้านเทคโนโลยีของ
บุคลากรผู้ปฏิบตัิงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีให้มี
ประสิทธิภาพ และพึงพอใจต่อผูร้บับริการ 

๓ ช่ัวโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ ช่ัวโมง 
 
 
 
 

บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 
 

ผู้ท างานด้าน
นโยบายและ 
งานวิชาการ 

 การพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุม่ผู้ท างานด้านนโยบาย
และงานวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จะมีการ
แบ่งหลักสูตรฝึกอบรมส าหรับการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
จ านวน ๒ กลุ่มเป้าหมาย คือ  
๑) กลุ่มผู้บังคับบัญชากลุม่งาน ส าหรับข้าราชการผู้ด ารง 
    ต าแหน่งผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้ึนไป  
๒) กลุ่มข้าราชการสายงานประเภทวิชาการ ส าหรับ
ข้าราชการสายงานประเภทวิชาการ ยกเว้น นักวิชาการ
คอมพิวเตอร ์

  

๑. กลุ่ม
ผู้บังคับบัญชา
กลุ่มงาน  
ข้าราชการผูด้ ารง
ต าแหน่ง 
ผู้บังคับบัญชากลุม่
งานขึ้นไป 

- สามารถออกแบบ
กระบวนงาน รูปแบบ
ข้อมูลเพื่อการเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอก 

๑. การประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้าง
นวัตกรรมในการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของ
องค์กร 
  - บรรยายแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ในการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสรา้งนวัตกรรมเพื่อการ
พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ มีความสะดวก รวดเร็วในการบริการตาม
ภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงาน โดยมีการแนะน ากรณศีึกษา
ของการน าเทคโนโลยีและการประยุกต์ใช้และการ
ขับเคลื่อนองค์กรภาครัฐ 
 

๓ ช่ัวโมง 
 

บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 



๕ 
 

เป้าหมายระยะที่ ๒ : ปีท่ี ๓-๔ (พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) 
ยกระดับคุณภาพการให้บริการและสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลุ่มเป้าหมาย บทบาทและพฤติกรรมที่
คาดหวัง 

หลักสูตรฝึกอบรม ระยะเวลา
ฝึกอบรม 

วิธีการ
ฝึกอบรม 

๒. แนะน าการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา 
เพื่อสนับสนุนภารกิจงานของรัฐสภา ดังนี ้
  ๒.๑ งานด้านเลขานุการในการประชุม 
  ๒.๒ งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์
  ๒.๓ งานด้านการจัดการเอกสารข้อมูล 
  ๒.๔ การเตรยีมความพร้อมของอุปกรณ์และ 
ระบบส าหรับการประชุมออนไลน ์
  - บรรยายแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์การใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภาที่
พัฒนาขึ้นใหม่ในภารกิจหลักต่าง ๆ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
  - แนะน าการใช้งานอุปกรณ์และระบบประชุมออนไลน์  
ที่ใช้งานในอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่

๓ ช่ัวโมง 
 

บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 

๒. ผู้ท างานด้าน
นโยบายและ 
งานวิชาการ 
ข้าราชการ 
สายงาน : 
๑. นิติการ 
๒. วิทยาการ 
๓. วิเทศสมัพันธ์ 
๔. วิเคราะห์
นโยบายและแผน 
๕. ทรัพยากร
บุคคล 
๖. วิชาการพัสด ุ
๗. วิชาการบัญชี 
๘. วิชาการเงิน
และบัญช ี
๙. จัดการงาน
ทั่วไป 
๑๐. วิชาการ
ตรวจสอบภายใน 
๑๑. ประชาสมัพันธ์ 
๑๒. วิชาการโสต
ทัศนศึกษา 
๑๓. วิชาการ 
ช่างศิลป์ 
๑๔. บรรณารักษ์ 

๑. แนะน าการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา 
เพื่อสนับสนุนภารกิจงานของรัฐสภา ดังนี ้
  ๑.๑ งานด้านเลขานุการในการประชุม 
  ๑.๒ งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์
  ๑.๓ งานด้านการจัดการเอกสารข้อมูล 
  ๑.๔ การเตรยีมความพร้อมของอุปกรณ์และ 
ระบบส าหรับการประชุมออนไลน ์
  - บรรยายแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์การใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภาที่
พัฒนาขึ้นใหม่ในภารกิจหลักต่าง ๆ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
  - แนะน าการใช้งานอุปกรณ์และระบบประชุมออนไลน ์
ที่ใช้งานในอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
 
๒. เทคนิคการจัดการข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ 
   - บรรยายแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์เกี่ยวกับ 
การจัดการข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ ด้วยเทคโนโลยี
คลาวด์ เช่น ระบบประชุมออนไลน์ ระบบสืบค้นและ
จัดการเอกสารผ่านคลาวด์ เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานให้มีความรวดเร็ว และปลอดภัยในยุคดิจิทลั 
 

๓ ช่ัวโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ ช่ัวโมง 
 
 
 
 

 

บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 



๖ 
 

เป้าหมายระยะที่ ๒ : ปีท่ี ๓-๔ (พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) 
ยกระดับคุณภาพการให้บริการและสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลุ่มเป้าหมาย บทบาทและพฤติกรรมที่
คาดหวัง 

หลักสูตรฝึกอบรม ระยะเวลา
ฝึกอบรม 

วิธีการ
ฝึกอบรม 

๑๕. วิเคราะห์
งบประมาณ 
๑๖. พยาบาล
วิชาชีพ 
๑๗. เภสัชกรรม 
๑๘. ต ารวจรัฐสภา 
ผู้ปฏิบัติงานอื่น 
ข้าราชการสาย
งาน : 
๑. ปฏิบัติงาน
ต ารวจรัฐสภา 
๒. ปฏิบัติงาน 
ชวเลข 
๓. ปฏิบัติงาน
ธุรการ 
๔. ปฏิบัติงานพสัด ุ
๕. ปฏิบัติงาน
การเงินและบัญช ี
๖. ปฏิบัติงาน 
โสตทัศนศึกษา 
๗. ปฏิบัติงาน
ประชาสมัพันธ์ 
๘. ประกาศและ
รายงานข่าว 
๙. ปฏิบัติงาน 
ช่างพิมพ์ 
๑๐. ปฏิบัติงาน
ช่างศิลป์ 
๑๑. ปฏิบัติงาน
ช่าง 
๑๒. ปฏิบัติงาน
ห้องสมุด 
๑๓. ปฏิบัติงาน
จัดท ารายงาน 
การประชุม 

- สามารถใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลส าหรับการท างาน
ในลักษณะการเช่ือมโยง
ข้อมูลข้ามหน่วยงาน 

๑. แนะน าการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา 
เพื่อสนับสนุนภารกิจงานของรัฐสภา ดังนี ้
  ๑.๑ งานด้านเลขานุการในการประชุม 
  ๑.๒ งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์
  ๑.๓ งานด้านการจัดการเอกสารข้อมูล 
  ๑.๔ การเตรยีมความพร้อมของอุปกรณ์และ 
ระบบส าหรับการประชุมออนไลน ์
  - บรรยายแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์การใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภาที่
พัฒนาขึ้นใหม่ในภารกิจหลักต่าง ๆ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
  - แนะน าการใช้งานอุปกรณ์และระบบประชุมออนไลน์  
ที่ใช้งานในอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
 
๒. เทคนิคการจัดการข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ 
   - บรรยายแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์เกี่ยวกับ 
การจัดการข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ ด้วยเทคโนโลยี
คลาวด์ เช่น ระบบประชุมออนไลน์ ระบบสืบค้นและ
จัดการเอกสารผ่านคลาวด์ เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานให้มีความรวดเร็ว และปลอดภัยในยุคดิจิทลั  
 

๓ ช่ัวโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ ช่ัวโมง 
 
 
 

 

บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บรรยายเชิง
ปฏิบัติการ 
(online) 
 
 

 

 

 



๗ 
 

๕. ผลการด าเนินงาน 

 จากการจัดกิจกรรมโครงการฯ ดังกล่าว  ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖๔-กันยายน ๒๕๖๕  
โดยมีกลุ่มเป้าหมายของกิจกรรมฝึกอบรม จ านวน ๑,๒๘๒ คน และมีผู้ผ่านการฝึกอบรม จ านวน ๑,๗๐๔ คน  
คิดเป็นร้อยละ ๑๓๒ มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ทั้งสิ้น ๒๕๒,๘๕๐.- บาท (สองแสนห้าหมื่นสองพันแปดร้อย
ห้าสิบบาทถ้วน) สรุปได้ดังนี้ 

๕.๑ กิจกรรมพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่กลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีดังนี้ 

 ๕.๑.๑ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร (๖ ชั่วโมง)  

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
กลุ่มผู้บริหาร
ของส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
๑) ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล 
โดย นายณัฐวัชร์  วรนพกุล 
รองผู้อ านวยการส านักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล  
 
๒) เทคโนโลยีกับการเปลี่ยนผ่าน 
สู่ยุคดิจิทัล (Technology 
Disruption)  
โดย นางสาวปริตา  วงศ์ชุตินาท  
ผู้อ านวยการส านักวิศวกรรมและ
เทคโนโลยีในกิจการกระจายเสียง 
และโทรทัศน์  
ส านักงานฯ กสทช. 
 
๓) เยี่ยมชมระบบการบริหาร
จัดการศูนย์ข้อมูลหลัก 
(Data Center) ศูนย์ปฏิบัติการ
เครือข่าย (NOC) และ 
ศูนย์ปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัย (SOC) ของอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ 
โดย ผู้อ านวยการส านัก
สารสนเทศ และคณะ 

วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ 
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ – 
๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ฝึกอบรมผ่านระบบ
ออนไลน์ ด้วยโปรแกรม 
ZOOM 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
รวมทั้งสิ้น ๓,๖๐๐.- บาท 
(สามพันหกร้อยบาทถ้วน) 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๓๘ 
คน 
ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ ์จ านวน ๓๘ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของ
กลุ่มเป้าหมาย 
 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียน 
มีคะแนนเฉลี่ย ๗.๖๗ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๙ 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
-ภาพรวมความพึงพอใจของ
การฝึกอบรม ร้อยละ 
๙๕.๖๓ 
 

 
 
 



๘ 
 

 ๕.๑.๒ โครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 
กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 

ข้าราชการ
ต าแหน่ง
ผู้บริหารของ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

เข้าร่วมฝึกอบรมโครงการ
ฝึกอบรมส าหรับผู้บริหาร
หน่วยงานภาครัฐ  
จัดโดยสถาบันพัฒนาบุคลากร
ภาครัฐด้านดิจิทัล (TDGA)  
จ านวน ๒ หลักสูตร 
๑. นายสาธิต  ประเสริฐศักดิ์  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
และผู้บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูงระดับกรม 
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  
ฝึกอบรมหลักสูตรรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหาร
ระดับสูง (รอส.) รุ่นที่ ๘  
 
๒. นางสาวสิตาวีร์  ธีรวิรุฬห ์
ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ 
ฝึกอบรมหลักสูตรการสร้าง
กระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่
รัฐบาลดิจิทัล รุ่นที่ ๓ 

 
 
 
 
 
 
ฝึกอบรมทุกวันศุกร์ 
ระหว่างวันที่ ๔ ก.พ. ๖๕- 
วันที่ ๒๐ พ.ค. ๖๕ 
เวลา ๑๔.๐๐-๑๗.๐๐ น.  
ค่าใช้จ่ายในการ
ลงทะเบียน 
๑๒๐,๐๐๐- บาท  
(หนึ่งแสนสองหมื่นบาท
ถ้วน) 
 
ฝึกอบรมทุกวันพุธ 
ระหว่างวันที่ ๒๓ ก.พ. 
๖๕- วันที่ ๒๒ มิ.ย. ๖๕  
เวลา ๐๙.๐๐-๑๖.๐๐ น.  
ค่าใช้จ่ายในการ
ลงทะเบียน 
๑๕๒,๘๐๐- บาท  
(หนึ่งแสนห้าหมื่นสองพัน
แปดร้อยบาทถ้วน) 

-ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรม
ฝึกอบรมจ านวน ๒ คน 
-เกณฑ์ประเมินเป็นไปตาม
ข้อก าหนดตามการจบ
หลักสูตรของส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(TDGA) 

 
๕.๒. กิจกรรมพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี มีดังนี้ 
 ๕.๒.๑ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี  
(๖ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงาน
เฉพาะด้าน
เทคโนโลยี 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
๑) เทคนิคการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ส าหรับการให้บริการในยุคดิจิทัล 
โดย นางรัชนิดา  นาคใหม่ 
สถาบันฝึกอบรม  
W Learning House 
 

วันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๖๕ 
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - 
๑๖.๓๐ นาฬิกา  
ผ่านระบบจัดการเรียน 
การสอนแบบเปิดและพ้ืนที่
การเรียนรู้ร่วมกัน 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๕๒ 
คน 
ผู้เข้าอบรมและผ่านเกณฑ์
การอบรม จ านวน ๕๐ คน   
คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๓๔ 
ของกลุ่มเป้าหมาย 



๙ 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
๒) กรณีศึกษาการวิเคราะห์และ
ออกแบบสถาปัตยกรรม
คลังข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ของรัฐสภา 
โดย รศ. อุษณีย์  ก่อตระกูล 
ที่ปรึกษาอิสระ และผู้เชี่ยวชาญ
การออกแบบสถาปัตยกรรม
องค์กร และ BigData  
 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
รวมทั้งสิ้น ๗,๒๐๐.- บาท 
(เจ็ดพันสองร้อยบาทถ้วน) 
 

๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และ หลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๖.๑๒  
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๘.๐๒ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ 
๘๘.๘๙ 

 
 ๕.๒.๒ จัดกิจกรรมการเรียนรู้จากผู้อ่ืนและการสอนงานประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕  
  จัดกิจกรรม จ านวน ๔ ครั้ง ๆ ละ ๓ ชั่วโมง 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการส านัก
สารสนเทศ 

ครั้งที่ ๑ เรื่อง การเป็นเลขานุการ
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๕  
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - 
๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ผ่านระบบออนไลน์ 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๖๐ 
คน 
ผู้เข้าอบรมและผ่านเกณฑ์
การอบรม จ านวน ๕๓ คน   
คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๘๓ 
ของกลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และ หลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๔.๓  
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๙ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม  
ร้อยละ ๘๗.๔๗ 

 ครั้งที่ ๒ เรื่อง งานด้านระบบ
เครือข่ายและเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายของส านักงานฯ 

วันที่ ๘ มีนาคม ๒๕๖๕ 
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - 
๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ผ่านระบบออนไลน์ 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน ๖๐ คน 
ผู้เข้าอบรมและผ่านเกณฑ์
การอบรม จ านวน ๕๖ คน   



๑๐ 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๙๒ 
ของกลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และ หลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๕.๓  
-ผลคะแนนหลังเรียน 
มีคะแนนเฉลี่ย ๘.๕ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม 
ร้อยละ ๘๗ 

 ครั้งที่ ๓ เรื่อง งานด้านบริหาร
ทั่วไปและงานบริการระบบ
คอมพิวเตอร์  
 

วันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๕ 
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - 
๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ผ่านระบบออนไลน์ 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๖๐ 
คน 
ผู้เข้าอบรมและผ่านเกณฑ์
การอบรม จ านวน ๕๔ คน   
คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๕๒ 
ของกลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และ หลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๔.๗  
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๘.๖ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๐.๒๕ 

 ครั้งที่ ๔ เรื่อง การบริหารจัดการ
ระบบสารสนเทศส าหรับ
กระบวนการทางด้านนิติบัญญัติ   

วันที่ ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๕ 
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - 
๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ผ่านระบบออนไลน์ 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๖๐ 
คน 
ผู้เข้าอบรมและผ่านเกณฑ์
การอบรม จ านวน ๕๔ คน   
คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๕๒ 
ของกลุ่มเป้าหมาย 



๑๑ 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และ หลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๕.๗  
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๙ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๐.๕๙ 

 
 ๕.๒.๓ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ (๓๐ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการ
ส านัก
สารสนเทศ 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
๑) การเขียนโปรแกรมภาษา 
NEXT JS 
โดย นายสามิตร  โกยม  
บริษัท ไอทีจีเนียส เอ็นจิเนียริ่ง 
จ ากัด 

วันที่ ๑๘-๒๒ เม.ย. ๖๕  
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - 
๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ ๑  
ส านักสารสนเทศ  
ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา กทม. 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
รวมทั้งสิ้น ๖๑,๐๐๐.- 
บาท (หกหมื่นหนึ่งพันบาท
ถ้วน) 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๒๐ 
คน 
ผู้เข้าอบรมและผ่านเกณฑ์
การอบรม จ านวน ๒๐ คน   
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
ของกลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และ หลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๔ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ๘ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๒ 

 

 

 

 

 



๑๒ 
 

๕.๓ กิจกรรมพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่กลุ่มท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ มีดังนี้ 
 ๕.๓.๑ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บังคับบัญชากลุ่มงานของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (๖ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
กลุ่ม
ผู้บังคับบัญชา
กลุ่มงานของ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
๑) การประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้าง
นวัตกรรมในการพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานของ
องค์กร 
โดย ผศ.ดร. สภุาภรณ์  เกียรติสิน 
หัวหน้ากลุ่มสาขาวิชาเทคโนโลยี
การจัดการระบบสารสนเทศ คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
๒) น าเสนอวิธีการใช้งานระบบ
สารสนเทศของรัฐสภาเพ่ือ
สนับสนุนภารกิจงานของรัฐสภา 
๑.๑) งานด้านเลขานุการในการ
ประชุม 
๑.๒) งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
๑.๓) งานด้านการจัดการเอกสาร
ข้อมูล 
โดย นางสาวสิตาวีร์  ธีรวิรุฬห ์
ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ 
 

วันที่ ๒๕ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๕  ระหว่างเวลา 
๐๙.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  
ผ่านระบบออนไลน์ 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
รวมทั้งสิ้น ๑,๘๐๐.- บาท 
(หนึ่งพันแปดร้อยบาท
ถ้วน) 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๑๕๐ 
คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ์ จ านวน ๑๓๐ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๖๗ ของ
กลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๕.๓๙ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๙.๑ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๘๔.๓๖ 

 
 ๕.๓.๒ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ 
(๖ ชั่วโมง) 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
กลุ่มผู้ท างาน
ด้านนโยบาย
และงาน
วิชาการ 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
๑) น าเสนอการใช้งานระบบ
สารสนเทศของรัฐสภาเพ่ือ
สนับสนุนภารกิจ 
งานของรัฐสภา  
๑.๑) งานด้านเลขานุการในการ
ประชุม 

วันที่ ๒๗ พฤษภาคม 
๒๕๖๕ ระหว่างเวลา 
๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา  
ผ่านระบบออนไลน์ 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 
๑๕๐ คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ์ จ านวน ๑๓๐ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๖๗ ของ
กลุ่มเป้าหมาย 



๑๓ 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
๑.๒) งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
๑.๓) งานด้านการจัดการเอกสาร
ข้อมูล 
โดย นางสาวสิตาวีร์  ธีรวิรุฬห ์
ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ   
และนายธนยศ  สุวรส 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ 
กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ส านักสารสนเทศ 
๒) เทคนิคการจัดการข้อมูลผ่าน
ระบบออนไลน์  
๒.๑) ความรู้เบื้องต้นในการ
จัดการข้อมูลผ่านระบบคลาวด์ 
(Cloud) 
๒.๒) เครื่องมือส าหรับจัดการ
ข้อมูลผ่านระบบคลาวด์  
๒.๓) การเตรียมความพร้อมของ
อุปกรณ์และระบบส าหรับการ
ประชุมออนไลน์ 
โดย นายเทอดศักดิ์ 
สินสมบูรณ์ทอง 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ช านาญการ นายธนาวุฒิ  จันทิมา  
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ และนายสุรพงษ์  
รัตตมณี นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ กลุ่มงานวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ 

๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๗.๐๙ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๙.๐๙ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๘๙.๗๘ 

๕.๔ กิจกรรมพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน มีดังนี้ 

 ๕.๔.๑ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน (๖ ชั่วโมง) 
กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 

กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานอื่น 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
๑) น าเสนอการใช้งานระบบ
สารสนเทศของรัฐสภาเพ่ือ
สนับสนุนภารกิจ 
งานของรัฐสภา 

วันที่ ๓๐ พฤษภาคม 
๒๕๖๕  ระหว่างเวลา 
๐๙.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  
ผ่านระบบออนไลน์ 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๑๕๐ 
คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ์ จ านวน ๑๔๒ คน 



๑๔ 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
๑.๑) งานด้านเลขานุการในการ
ประชุม 
๑.๒) งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
๑.๓) งานด้านการจัดการเอกสาร
ข้อมูล 
โดย นางสาวสิตาวีร์  ธีรวิรุฬห ์
ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ   
และนายธนยศ  สุวรส 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ 
กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ส านักสารสนเทศ 
๒) เทคนิคการจัดการข้อมูลผ่าน
ระบบออนไลน์  
๒.๑) ความรู้เบื้องต้นในการ
จัดการข้อมูลผ่านระบบคลาวด์ 
(Cloud) 
๒.๒) เครื่องมือส าหรับจัดการ
ข้อมูลผ่านระบบคลาวด์  
๒.๓) การเตรียมความพร้อมของ
อุปกรณ์และระบบส าหรับการ
ประชุมออนไลน์ 
โดย นายเทอดศักดิ์ 
สินสมบูรณ์ทอง 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ช านาญการ นายธนาวุฒิ  จันทิมา  
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ และนายสุรพงษ์  
รัตตมณี นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ กลุ่มงานวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ 

 คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๖๗ ของ
กลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๕.๙๖ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๙.๐๖ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๐.๑๒ 

 
 
 
 
 
 



๑๕ 
 

๕.๕ กิจกรรมพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
มีดังนี้ 
 ๕.๕.๑ กิจกรรมการเผยแพร่วิทยาการความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร : 
Tech Talk ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ (๓ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการของ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

จัดฝึกอบรม จ านวน ๓ ครั้ง ๆ ละ 
๓ ชั่วโมง 
ครั้งที่ ๑ เรื่อง Metaverse 
เทคโนโลยีพลิกโลกและวิถีชีวิต
มนุษยชาติ  
วิทยากรโดย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ครั้งที่ ๒ เรื่อง รู้เท่ารู้ทันสินทรัพย์
ดิจิทัล Cryptocurrency  
วิทยากรโดย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
วันที่ ๒๘ มกราคม พ.ศ. 
๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-
๑๒.๐๐ น. ณ ผ่านระบบ
ออนไลน์   
มีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
๓,๖๐๐.- บาท  
(สามพันหกร้อยบาทถ้วน) 
 
 
 
 
 
 
 
วันที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-
๑๒.๐๐ น. ผ่านระบบ
ออนไลน์ 
มีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
๓,๖๐๐.- บาท  
(สามพันหกร้อยบาทถ้วน) 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๖๐ 
คน  
๑. การเข้ารับการอบรม 
ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ์ จ านวน ๑๒๖ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๒๑๐ 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๕.๘๓ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๘.๒๔ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๑.๕๙ 
 
๑. การเข้ารับการอบรม 
ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ์ จ านวน ๒๑๗ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๓๖๑.๖๗ 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๔.๔๕ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๘.๕ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๘๕.๖๕ 
 
๑. การเข้ารับการอบรม 



๑๖ 
 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ครั้งที่ ๓ เรื่อง Introduction to 
Cyber Security ใช้อินเทอร์เน็ต 
ไม่ระวังแล้วจะเจอปัญหา
อะไรบ้าง 
วิทยากรโดย  

วันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕ 
ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐-
๑๒.๐๐ นาฬิกา ผ่าน
ระบบออนไลน์  
มีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
๑,๘๐๐- บาท  
(หนึ่งพันแปดร้อยบาท
ถ้วน) 
 

ผู้เข้ารับการอบรมและผ่าน
เกณฑ์ จ านวน ๒๑๗ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๓๖๑.๖๗ 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๕.๓๓ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๙.๐๕ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๘๙.๐๒ 

 

 ๕.๕.๒  หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การออกแบบและสร้างงานน าเสนออินโฟกราฟิก (๑๒ 
ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการของ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
- ส่วนประกอบของข้อมูล 
ในการออกแบบ และสร้างงาน
อินโฟกราฟิก  
- หลักการส าคัญในการออกแบบ
อินโฟกราฟิก 
- การประยุกต์ใช้เครื่องมือด้าน
กราฟิกเพ่ือสร้างงานอินโฟกราฟิก 
- การสร้างงานอินโฟกราฟิกด้วย 
โปรแกรม Canva 
- แหล่งเครื่องมือในการช่วย
พัฒนางานอินโฟกราฟิก 
- การเผยแพร่ข้อมูลงานน าเสนอ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
โดย อาจารย์ณปภัช   
วชิรกลิ่นขจร 
โรงเรียนสยามคอมพิวเตอร์ 
และภาษา 

ฝึกอบรมจ านวน ๓ รุ่น  
รุ่นที่ ๑ วันที่ ๓-๔ มี.ค.๖๕  
รุ่นที่ ๒ วันที่ ๑๐-๑๑  
มี.ค. ๖๕  
รุ่นที่ ๓ วันที่ ๒๓-๒๔  
มี.ค. ๖๕  
ณ ห้องฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ ๒ ชั้น ๓ 
อาคารรัฐสภา  
ถนนสามเสน กทม. 
มีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
๘๒,๒๐๐- บาท  
(แปดหมื่นสองพันสองร้อย
บาทถ้วน) 
 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน  
๗๕ คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและ 
ผ่านเกณฑ์ จ านวน ๗๔ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๙๘.๖๗ ของ
กลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๔ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๘ 
 
 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๑.๐๓ 



๑๗ 
 

 ๕.๕.๓ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 
ขั้นสูง  (๑๘ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน การด าเนินการ ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการของ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
- การใช้งานสูตรที่เกี่ยวกับการท า 
Dashboard 
- การประยุกต์สูตรการท างาน  
- การใช้เครื่องมือ Filter กรอง
ข้อมูล และการใช้ Advance 
Filter 
- การสร้างเครื่องมือ Pivot 
Table and Pivot Chart  
- ภาพรวมของเนื้อหาการแนะน า 
Dashboard และความส าคัญ
ของการท า Dashboard 
- แนวความคิดการน า 
Dashboard ไปประยุกต์เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 
- การออกแบบ Dashboard ด้วย
การท าร่าง 
- พ้ืนฐานการใช้สูตรในการท า 
Dashboard 
โดย อาจารย์พลวัฒน์  ต่อตระกูล 
โรงเรียนสยามคอมพิวเตอร์ 
และภาษา 

ฝึกอบรม จ านวน ๒ รุ่น 
รุ่นที่ ๑ ในวันที่ ๒๘, ๒๙, 
๓๑ มี.ค. ๖๕  
รุ่นที่ ๒ ในวันที่ ๔, ๕, ๗ 
เม.ย. ๖๕ 
ณ ห้องฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ ๑ ชั้น ๓ 
อาคารรัฐสภา  
ถนนสามเสน กทม. 
มีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
๘๔,๔๕๐- บาท  
(แปดหมื่นสี่พันสี่ร้อยห้า
สิบบาทถ้วน) 
 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน  
๕๐ คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและ 
ผ่านเกณฑ์ จ านวน ๔๖ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๙๒ ของ
กลุ่มเป้าหมาย 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๔๐) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๑๕ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๓๕ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๙๐.๖๒ 

 ๕.๕.๔ โครงการให้ความรู้ความเข้าใจการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา 
                  (๖ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน กิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

หัวข้อการฝึกอบรม : 
-นโยบายและแนวปฏิบัติในการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศของรัฐสภา 
-ความตระหนักในการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
-พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ 
วิทยากรโดย ผศ.ดร.วีระชาติ  
มัตติทานนท์ 

อบรมวันที่ ๒๙ มี.ค. ๖๕  
เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ น. 
ผ่านระบบออนไลน์  
มีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
๓,๖๐๐- บาท  
(สามพันหกร้อยบาทถ้วน) 
 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน  
๑๐๐ คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและ 
ผ่านเกณฑ์ จ านวน ๒๒๐ 
คน 
คิดเป็นร้อยละ ๒๒๐ 
 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๔๐) 



๑๘ 
 

กลุ่มผู้เรียน กิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
รองผู้อ านวยการฝ่ายระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 

-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๖.๙๓ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๙.๕๗ 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๘๙.๕๗ 

 
 ๕.๕.๕ ฝึกอบรมการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา (๓ ชั่วโมง) 

กลุ่มผู้เรียน กิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ข้าราชการ
ส านัก
กรรมาธิการ ๑ 
๒ และ ๓ ของ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

หัวข้อฝึกอบรม 
-การจัดการประชุมใน
คณะกรรมาธิการ  
-การจัดท ารายงานในระบบ 

 

จ านวน ๓ รุ่น คือ 
รุ่นที่ ๑ ส านักกรรมาธิการ 
๑ วันที่ ๒๓ พ.ค. ๖๕ 
เวลา ๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. 
รุ่นที่ ๒ ส านักกรรมาธิการ 
๒ วันที่ ๒๓ พ.ค. ๖๕ 
เวลา ๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. 
รุ่นที่ ๓ ส านักกรรมาธิการ 
๓  วันที่ ๒๔ พ.ค. ๖๕ 
เวลา ๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. 
ณ ห้องฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ ๑  
ส านักสารสนเทศ  
ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา 
กทม. 

๑. การเข้ารับการอบรม 
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน  
๗๕ คน  
ผู้เข้ารับการอบรมและ 
ผ่านเกณฑ์ จ านวน ๗๕ คน 
 
๒. การทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการฝึกอบรม 
(คะแนนเต็ม ๑๐) 
-ผลคะแนนก่อนเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๗ 
-ผลคะแนนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ๙ 
 
๓. ประเมินความพึงพอใจ 
- ภาพรวมความพึงพอใจ
ของการฝึกอบรม ร้อยละ  
๘๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 
 

๖. กิจกรรมประเมินทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 

กลุ่มผู้เรียน กิจกรรม ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

ข้าราชการ
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร : 
-กลุ่มผู้ท างาน
ด้านนโยบาย
และงาน
วิชาการ  
-กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานอื่น 

การประเมินทักษะด้านดิจิทัล มี ๖ หัวข้อ
ดังนี้ 
๑. การใช้งานคอมพิวเตอร์ และการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัย 
๒. การใช้งานอินเทอร์เน็ต การท างาน
ร่วมกันแบบออนไลน์ และการใช้งาน
ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย  
๓. การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า : 
Microsoft Words  
๔. การใช้งานโปรแกรมตารางค านวณ : 
Microsoft Excels  
๕. การใช้งานโปรแกรมน าเสนอข้อมูล : 
Microsoft Powerpoints และการสร้าง 
สื่อดิจิทัล  
๖. การใช้งานระบบสารสนเทศของ
รัฐสภา  
 
เกณฑ์การประเมิน : 
แบบประเมินมีทั้งหมด ๖ หัวข้อ ๆ ละ 
๑๐ ข้อ รวมทั้งสิ้น ๖๐ ข้อ รวมทั้งสิ้น 
๖๐ คะแนน 
เกณฑ์การผ่านประเมิน รวมทั้ง ๖ หัวข้อ 
คือ ร้อยละ ๖๐ (๓๖ คะแนน) 
 

ระหว่างวันที่ ๒๙ 
สิงหาคม – วันที่ ๖  
กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๕  
และวันที่ ๑๖ , ๒๐ 
กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
เวลาท าแบบประเมิน 
จ านวน ๖๐ นาที  
โดยประเมินผ่านระบบ
จัดการเรียนการสอน
ออนไลน์แบบเปิดฯ  
URL : 
https://learn.parlia
ment.go.th   

-กลุ่มเป้าหมาย ทั้งหมด 
๑,๙๖๓ คน มีผู้เข้ารับ
การประเมิน ทั้งสิ้น 
๑,๘๘๒ คน  
คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๗ 
ผลคะแนนรวมสูงสุด 
๕๘ คะแนน  
คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๖๗ 
-กลุ่มผู้ท างานด้าน
นโยบายและงาน
วิชาการ มีผู้เข้าสอบ 
๑,๐๖๑ คน คะแนนรวม
เฉลี่ย ๗๕.๔๗ ผ่านการ
ประเมิน ๑,๐๑๘ คน  
มีคะแนนเฉลี่ย ๗๖.๕๐ 
คะแนน และไม่ผ่านการ
ประเมิน ๔๓ คน มี
คะแนนเฉลี่ย ๕๑.๑๒ 
คะแนน 
-กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น  
มีผู้เข้าสอบ ๘๒๑ คน 
คะแนนรวมเฉลี่ย 
๗๒.๖๕ 
ผ่านการประเมิน ๗๔๔ 
คน มีคะแนนเฉลี่ย 
๗๔.๖๖ คะแนน และไม่
ผ่านการประเมิน ๗๗ 
คน มีคะแนนเฉลี่ย 
๕๓.๒๙ คะแนน 

 
 
 
 
 
 



๒๐ 
 

๗. การประเมินผลโครงการ 

 ๗.๑ ด าเนินการประเมินความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
    ด าเนินการออกแบบทดสอบเพ่ือประเมินความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมส าหรับโครงการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕  
โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะตอบแบบทดสอบผ่านระบบแบบทดสอบออนไลน์ ดังภาพที่ ๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑ แสดงหน้าจอแบบทดสอบออนไลน์ 

  ๗.๒ ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของการจัดฝึกอบรม 
   ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของการจัดฝึกอบรมส าหรับโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ โดยผู้ เข้ารับ 
การฝึกอบรมจะตอบแบบประเมินความพึงพอใจผ่านระบบแบบสอบถามออนไลน์ ดังภาพที่ ๒ โดยแบบประเมิน
ความพึงพอใจมีทั้ง ๒ ส่วน ส่วนที่ ๑ ประเมินความพึงพอใจของโครงการ จ านวน ๖ ข้อ เพ่ือสอบถามความเห็น
เกี่ยวกับการจัดหลักสูตรฝึกอบรมในด้านวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม เนื้อหาหลักสู ตร และระยะเวลา 
การจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด และส่วนที่ ๒ ข้อเสนอแนะ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๒ แสดงหน้าจอการตอบแบบประเมินความพึงพอใจผ่านระบบออนไลน์ 



๒๑ 
 

  ๒) วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 
   ด าเนินการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลของแบบประเมินผลความพึงพอใจในการจัด
ฝึกอบรม โดยก าหนดวัดระดับความพึงพอใจ (Rating Scale) จ านวน ๕ ระดับ เพ่ือวิเคราะห์และเปรียบเทียบ
ค่าระดับความพึงพอใจทั้ง ๕ ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ การหาค่าร้อยละ (Percentage) 
การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และก าหนดน้ าหนักของตัวเลือกแต่ละข้อ ให้ค่าน้ าหนักคะแนนเป็น ๕ ช่วงพร้อม  
แปลผลคะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

๒.๑) เกณฑ์การใช้คะแนนของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 คะแนน ๕ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนน ๔ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความพึงพอใจในระดับมาก 

 คะแนน ๓ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

 คะแนน ๒ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความพึงพอใจในระดับน้อย 

 คะแนน ๑ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

๒.๒) เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ยของน้ าหนักคะแนนความคิดเห็น ดังนี้ 
 ๔.๕๑ – ๕.๐๐  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด 
 ๓.๕๑ – ๔.๕๐  หมายถึง  พึงพอใจมาก 

 ๒.๕๑ – ๓.๕๐  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
 ๑.๕๑ – ๒.๕๐  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 

  ๑.๐๐ – ๑.๕๐  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด 
  ๓) สรุปผลข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจของการจัดฝึกอบรม 
   ด าเนินการจัดส่งแบบประเมินความพึงพอใจของการจัดฝึกอบรม เพ่ือสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจัดฝึกอบรม วิทยากร และสิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดฝึกอบรม โดยมีผลการประเมินดังนี้ 
   ๓.๑) โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ พบว่า ผลประเมินระดับความพึงพอใจของการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ย ๔.๑๔ คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๙๓ รายละเอียดดังนี้ 
   ๓.๒.๑) กิจกรรมฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน ๓๘ คน ผลการตอบแบบประเมินความ 
พึงพอใจ มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๑ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๑๓ 
   ๓ .๒ .๒ )  กิ จกรรมฝึกอบรมหลั กสู ตรการ พัฒนาทักษะด้ านดิจิ ทั ลส าหรั บ 
กลุ่มผู้บังคับบัญชากลุ่มงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน ๑๓๐ คน  
ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๒๒  
คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๓๖ 
   ๓ .๒ .๓ )  กิ จกรรมฝึกอบรมหลั กสู ตรการ พัฒนาทักษะด้ านดิจิ ทั ลส าหรั บ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๕๐ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ  
มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๔ คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๘๙ 
   ๓.๒.๔) กิจกรรมฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างาน
ด้านนโยบายและงานวิชาการ มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๑๓๐ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ  
มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๙ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๗๘  



๒๒ 
 

   ๓ .๒ .๕ )  กิ จกรรมฝึกอบรมหลั กสู ตรการ พัฒนาทักษะด้ านดิจิ ทั ลส าหรั บ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๑๔๒ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับ
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๑ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๑๒ 
   ๓.๒.๖) กิจกรรมการเรียนรู้จากผู้อ่ืน และการสอนงาน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
จัดฝึกอบรม จ านวน ๔ ครั้ง มีผู้เข้าอบรม เฉลี่ยจ านวน ๕๔ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๔ คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๘ 
   ๓.๒.๗) กิจกรรมการเผยแพร่วิทยาการความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร : Tech Talk ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จัดฝึกอบรม จ านวน ๓ ครั้ง มีผู้ เข้าอบรม 
เฉลี่ยจ านวน ๑๘๗ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๔ คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๘ 
   ๓.๒.๘) หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การออกแบบและสร้างงานน าเสนอ
อินโฟกราฟิก มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๗๔ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับความ 
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๔ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๘ 
   ๓.๒.๙) หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม 
Microsoft Excel ขั้นสูง มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๔๖ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับ
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๓ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๖๒ 
   ๓ .๒ .๑๐ )  หลั กสู ตรฝึ กอบรม เชิ งปฏิบั ติ ก า ร  เ รื่ อ ง  การ เขี ยน โปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอร์ มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๒๐ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๖๐ คิดเป็นร้อยละ ๙๒ 
   ๓.๒.๑๑) โครงการให้ความรู้ความเข้าใจการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศของรัฐสภา มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๗๔ คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับ
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๘ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๕๗ 
   ๓.๒.๑๒) ฝึกอบรมการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๗๕ 
คน ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๐ 
คิดเป็นร้อยละ ๘๘ 
 ปัญหาและอุปสรรค 
 การจัดฝึกอบรมตามโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ นี้ พบว่าปัญหาและอุปสรรค สืบเนื่องจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ดังนี้ 
 ๑. การจัดกิจกรรมจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบเป็นการฝึกอบรมเชิงบรรยายผ่านระบบออนไลน์
ทั้งหมด 
 ๓. การฝึกอบรมในรูปแบบเชิงปฏิบัติการ เพ่ือฝึกทักษะการใช้งานโปรแกรมกับเครื่องคอมพิวเตอร์   
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ไม่สามารถฝึกอบรมได้ ท าให้ผู้เข้าอบรมต้องเรียนรู้และฝึกทักษะด้วยตนเอง 
จึงอาจจะไม่เกิดทักษะความเข้าใจในการใช้งานโปรแกรมได้  
 ๔. การฝึกอบรมผ่านระบบออนไลน์ผู้เข้าอบรมโดยเฉพาะที่ปฏิบัติงานที่บ้าน (WFH) ยังขาดความ
พร้อมของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เหมาะสม 
 
 
 



๒๓ 
 

 ข้อเสนอแนะ 
 ด้านเนื้อหาหลักสูตร 
 ๑. โครงการนี้มีเนื้อหาหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ และน่าสนใจ สามารถน าข้อมูลที่ได้รับในวันนี้ ไปต่อ
ยอดและน าไปปรับใช้ในอนาคตได้ต่อไป 
 ๒. จัดกิจกรรมดี เนื้อหามีประโยชน์มาก 
 ๓. อยากให้จัดอบรมเรื่อง Metaverse เพ่ิมเติม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ  
 ด้านการจัดกิจกรรม 
 ๑. ได้รับความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และน าไปใช้หาความรู้ได้ 
 ๒ ควรจัดอบรมส าหรับผู้ปฏิบัติงาน และเจ้าหน้าที่ทั่วไปเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในด้านทักษะดิจิทัลต่อไป 
 ๓. ควรใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรมมากกว่า ๑ วัน เนื่องจากบางเรื่องจ าเป็นต้องศึกษาอย่างละเอียด 
เพ่ือความเข้าใจ 
 ๕. ควรจัดกิจกรรมเช่นนี้ อย่างสม่ าเสมอ 
 ๘. ควรจัดกิจกรรมในรูปแบบฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ 
 ด้านการใช้งานระบบออนไลน์ 
 ๑. การอบรมผ่านระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์ มีสภาพปัญหาเกี่ยวกับความเร็ว อินเตอร์เน็ตของผู้เข้า
รับการอบรม ท าให้สัญญาณติดขัดในบางครั้ง 
 ๒. การฝึกอบรมใช้ระยะเวลานาน ท าให้ไมส่ามารถดูผ่านโทรศัพท์มือถือได้ตลอดเวลา 
 ๓. ความพร้อมด้านอุปกรณ์ของผู้เข้าอบรมบางท่านยังไม่พร้อม เนื่องจากเป็นเครื่องรุ่นเก่า หรือไม่มี
อุปกรณ์ท่ีรองรับได ้เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ไม่มีกล้องและไมโครโฟน 

 ๗.๓ ด าเนินการจัดท าแอพพลิเคชั่น ส าหรับประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของ
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 ด าเนินการออกแบบและจัดท าแอพพลิเคชั่น การประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของ
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ดังภาพที่ ๓ โดยส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ได้ด าเนินการจัดประเมินฯ ระหว่างวันที่ ๑๖ – ๒๓ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๕ ผ่านระบบออนไลน์ ที่ URL : 
https://form.parliament.go.th/standard/skill/index.php   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๓ แสดงหน้าจอระบบประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองฯ 

https://form.parliament.go.th/standard/skill/index.php


๒๔ 
 

 ผลการประเมินสรุปได้ดังนี้ 
 ผู้ตอบแบบประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองฯ จ านวน ๑,๓๔๑ คน เป็นผู้ผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน  จ านวน คน  และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน   จ านวน  คน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑. กลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีผู้ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 ๒. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี มีผู้ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
คิดเป็นร้อยละ  
 ๓. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น มีผู้ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 
๗.๔ การติดตามและประเมินผลภายหลังการฝึกอบรม  
 ด าเนินการติดตามและประเมินผลภายหลังการฝึกอบรมส าหรับโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 

ให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ในเดือนกันยายน  
โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมตอบแบบติดตามและประเมินผลภายหลังการฝึกอบรม ผ่านระบบออนไลน์ ที่ URL :  
https://form.parliament.go.th/questionnaire/SurveyUser/SurveyUserLoginForm.php?survey_id=
53361 
 แบบติดตามและประเมินผลภายหลังการฝึกอบรม มีทั้ง ๔ ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ หน่วยงาน และหลักสูตรฝึกอบรมที่ได้เข้าร่วม  
 ส่วนที่ ๒ ความคิดเห็นต่อการพัฒนาทักษะดิจิทัล ได้แก่ ๑) ความคิดเห็นของท่านภายหลังเสร็จสิ้น

การฝึกอบรม และ ๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 
 ส่วนที่ ๓ ระบุงาน/กิจกรรมที่ท่านไดน้ าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะ 

  ๑) เกณฑ์การใช้คะแนนของแบบสอบถาม ดังนี้ 
   คะแนน ๕ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 
  คะแนน ๔ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความคิดเห็นในระดับมาก 

 คะแนน ๓ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

  คะแนน ๒ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความคิดเห็นในระดับน้อย 

  คะแนน ๑ หมายถึง ผู้ตอบเห็นว่ามีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 

  ๒) เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ยของน้ าหนักคะแนนความคิดเห็น ดังนี้ 
  ๔.๕๑ – ๕.๐๐ หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 
  ๓.๕๑ – ๔.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมาก 

  ๒.๕๑ – ๓.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
  ๑.๕๑ – ๒.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อย 

  ๑.๐๐ – ๑.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 
 โดยจากการสอบถามความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรมของกลุ่มเป้าหมายทั้ง ๔ กลุ่ม พบว่า 
ในภาพรวมทั้ง ๔ กลุ่มเป้าหมายมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๔๗ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๕๕ 
โดยสามารถจ าแนกความคิดเห็นต่อการความรู้ไปประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงานอยู่ใน  
ระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๔๗ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๔๐ และความคิดเห็นต่อการติดตามประเมินผล 



๒๕ 
 

ตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังตามแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอยู่ในระดับมาก 
มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๔๘ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๖ มีรายละเอียดดังนี้ 
 ๗.๔.๑ กลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 สรุปผลความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรมของกลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พบว่าผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ร้อยละ ๑๐๐ มีความคิดเห็นว่าภาพรวม
ของการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๗๐ คิดเป็นร้อยละ ๙๔  
สรุปดังนี้ 
  ๑) ความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรม  

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๑.๑ ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพียงใด 

๔.๖ ๐.๔๙ ๙๒ มากที่สุด 

๑.๒ ท่านมีแนวทางในการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานเพียงใด 

๔.๗ ๐.๔๖ ๙๔ มากที่สุด 

๑.๓ ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไป
ใช้หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
องค์กร 

๔.๖ ๐.๖๖ ๙๒ มากที่สุด 

๑.๔ ท่านได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไป
เผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงาน
เพียงใด 

๔.๖ ๐.๖๖ ๙๒ มากที่สุด 

๑.๕ ท่านน าความรู้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการ
พัฒนาหรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงาน 

๔.๗ ๐.๔๖ ๙๔ มากที่สุด 

รวม ๔.๖๓  ๙๒.๕ มากที่สุด 
 ผู้บริหารมีความคิดเห็นต่อการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานภายหลังการฝึกอบรม พบว่า  
ได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปเป็นแนวทางมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน และปรับใช้ใน 
การพัฒนาหรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๗ คิดเป็น 
ร้อยละ ๙๔ รองลงมา ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน  ให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาองค์กร และเผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงานเพียงใดในระดับมาก
ที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๖ คิดเป็นร้อยละ ๙๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๖ 
 

  ๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๒.๑ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท างานตามภารกิจอย่างเหมาะสม 

๔.๗ ๐.๖๗ ๙๔ มากที่สุด 

๒.๒ ระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยง
และบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสม 

๔.๗ ๐.๖๗ ๙๔ มากที่สุด 

๒.๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการ
ก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทางเพ่ือการพัฒนา
องค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

๔.๘ ๐.๔ ๙๖ มากที่สุด 

๒.๔ ผู้บริหารของส านักงานฯ กระตุ้น ผลักดัน และ
สื่อสารให้ข้าราชการสามารถด าเนินงานของหน่วยงาน
ให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

๔.๘ ๐.๔ ๙๖ มากที่สุด 

๒.๕ ผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายและทิศทาง
เพ่ือให้ผู้รับบริการเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบ
กระบวนการ รวมถึงเอกสารและข้อมูลต่างๆ ด้วย
เครื่องมือดิจิทัลหรือแอพพลิเคชัน 

๔.๘ ๐.๔ ๙๖ มากที่สุด 

รวม ๔.๗๕  ๙๕ มากที่สุด 
 ผู้บริหารมีความคิดเห็นต่อบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง พบว่า ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร มีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทางเพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัล 
ผู้บริหารมีการกระตุ้น ผลักดัน และสื่อสารให้ข้าราชการสามารถด าเนินงานของหน่วยงานให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมและผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายและทิศทางเพ่ือให้ผู้รับบริการเข้ามามีส่วนร่วมและ
ตรวจสอบกระบวนการ รวมถึงเอกสารและข้อมูลต่างๆ ด้วยเครื่องมือดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๘ คิดเป็นร้อยละ ๙๖ รองลงมา เห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานตามภารกิจอย่างเหมาะสม  และระบบ
สารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๗ คิดเป็นร้อยละ ๙๔  
  ๓) รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 ๑. ด าเนินการสื่อสารนโยบายและทิศทางองค์กรไปสู่ผู้ปฏิบัติ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ 
 ๒. สนับสนุนให้มีการเสนองานผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น 
 ๓. น ามาประยุกต์ใช้ในการสนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการสามัญ คณะกรรมาธิการ
วิสามัญ และคณะอนุกรรมาธิการที่อยู่ในความรับผิดชอบ ซึ่งท าให้ภารกิจของคณะกรรมาธิการดังกล่าวด าเนิน
ไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ 
 ๔. ใช้ในการปฏิบัติงานด้านการวางแผนงานและติดตามงาน 
 ๕. สนับสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้บริการข้อมูลวิชาการ 



๒๗ 
 

 ๖. ใช้ในการปฏิบัติงานในการเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม APPF 
 ๗. สนับสนุนให้น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาระบบการรักษาความ
ปลอดภัย 
 ๔) ข้อเสนอแนะ 
  ๑. ควรจัดฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 
  ๒. ควรมีการจัดศึกษาดูงานให้กับหน่วยงานที่มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพ่ิมวิสัยทัศน์ที่
หลากหลาย 
 ๗.๔.๒ กลุ่มผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี 
  สรุปผลความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรมของกลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พบว่ากลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี ร้อยละ ๑๐๐ มีความคิดเห็นในภาพรวมต่อ 
การน าความรู้ภายหลังการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๕๓ 
คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๖๘ มีรายละเอียดดังนี้ 
  ๑) ความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรม  

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๑.๑ ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพียงใด 

๔.๕๐ ๐.๗ ๙๐ มาก 

๑.๒ ท่านมีแนวทางในการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานเพียงใด 

๔.๕๘ ๐.๗ ๙๑.๖๗ มากที่สุด 

๑.๓ ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไป
ใช้หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
องค์กร 

๔.๕๔ ๐.๖๘ ๙๐.๘๓ มากที่สุด 

๑.๔ ท่านได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไป
เผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงาน
เพียงใด 

๔.๕๐ ๐.๗๙ ๙๐ มาก 

๑.๕ ท่านน าความรู้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการ
พัฒนาหรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงาน 

๔.๖๗ ๐.๖๔ ๙๓.๓๓ มากที่สุด 

รวม ๔.๕๖  ๙๑.๑๗ มากที่สุด 

 กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ภายหลังการฝึกอบรม โดยน าไปปรับใช้ในการพัฒนาหรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน  
ในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๖๗ คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๓๓ รองลงมา เห็นว่าได้น าความรู้ไปใช้เป็นแนวทาง
ในการน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานเพียงใดในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๘ คิดเป็นร้อยละ 
๙๑.๖๗ รองลงมาเห็นว่า น าไปใช้หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาองค์กรในระดับมากที่สุด  
มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๕๔ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๘๓  และน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ใน 
การปฏิบัติงานและเผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงานในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๕๐ คิดเป็น 
ร้อยละ ๙๐  



๒๘ 
 

  ๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๒.๑ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานตามภารกิจอย่าง
เหมาะสม 

๔.๘๓ ๐.๖๕ ๙๖.๖๗ มากที่สุด 

๒.๒ ระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยง
และบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสม 

๔.๐๐ ๐.๖๔ ๘๐ มาก 

๒.๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทาง 
เพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 

๔.๗๙ ๐.๖๑ ๙๕.๘๓ มากที่สุด 

๒.๔ ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสามารถดูแล 
บ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีความ
มั่นคง ปลอดภัย มีเสถียรภาพและพร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา 

๔.๓๓ ๐.๕๕ ๘๖.๖๗ มาก 

๒.๕ ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสามารถก ากับ 
การบริหารโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ระบบความม่ันคงปลอดภัย/ระบบการจัดเก็บและ
พัฒนาฐานข้อมูล/ระบบการให้บริการ และ 
การบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงาน) ให้เป็นไปอย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

๔.๓๓ ๐.๕๕ ๘๖.๖๗ มาก 

๒.๖ ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีสามารถ
ให้บริการ ดูแล และบ ารุงรักษาระบบให้มีความมั่นคง 
และอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอย่างเหมาะสม 

๔.๗๙ ๐.๕๘ ๙๕.๘๓ มากที่สุด 

รวม ๔.๕๑  ๙๐.๒๘ มากที่สุด 
 กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่
คาดหวัง พบว่า ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท างานตามภารกิจอย่างเหมาะสมในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๘๓ คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๖๗ 
รองลงมาเห็นว่า ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทางเพ่ือ 
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม และผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีสามารถ
ให้บริการ ดูแล และบ ารุงรักษาระบบให้มีความมั่นคง และอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอย่างเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๗๙ คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๓ รองลงมาเห็นว่าผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสามารถดูแล 
บ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีความมั่นคง ปลอดภัย มีเสถียรภาพและพร้อมใช้งานตลอดเวลา 
และสามารถก ากับการบริหารโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบความมั่นคงปลอดภัย/ระบบการจัดเก็บ
และพัฒนาฐานข้อมูล/ระบบการให้บริการ และการบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงาน) ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม



๒๙ 
 

และมีประสิทธิภาพในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๓๓ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๖๗ และเห็นว่าระบบสารสนเทศของ
ส านักงานฯ มีการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสมในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 
๔.๐๐ คิดเป็นร้อยละ ๘๐  

  ๓) รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 ๑. น าหลักการบริหารจัดการข้อมูล Big Data ที่ได้จากการอบรม ไปปรับใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในหลายๆ มิต ิ
 ๒. น าความรู้ที่ได้จากการอบรมทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี มา
ใช้ในการด าเนินงานด้านการเกี่ยวกับกระบวนการตรวจรับงาน และเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการข้อมูล
ออนไลน์ผ่านทางระบบ Cloud ของส านักงานฯ ได้มากขึ้น รวมถึงเข้าใจแนวทางการใช้ระบบงานด้านการ
บริหารจัดการการประชุม 
 ๓. น าความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ได้รับจากการฝึกอบรมมาเป็นแนวทางในการคิดค้นและ
เตรียมการพัฒนาสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ 
 ๔. น าความรู้ และเทคนิคการให้บริการด้วยความเต็มใจกับผู้รับบริการ เพ่ือพัฒนาเป็นการ
ให้บริการแบบมืออาชีพ มีการให้บริการลูกค้าแต่ละประเภทได้อย่างถูกต้อง และมีแนวทางบริหารจัดการศึกษา 
วิเคราะห์ ออกแบบบริหารจัดการข้อมูลของส านักงานฯ ได้อย่างถูกต้อง 
 ๕. การบริหารจัดการระบบงานฯ ต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย ได้แก่ ระบบเว็บไซต์อินทราเน็ต 
ระบบบริหารจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ระบบส่งข้อความไปยังโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 
 ๖. น าไปปฏิบัติงานเกี่ยวกับการดูแลเครื่องแม่ข่ายและอุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ 
งานอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
 ๗. ศึกษา รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๘. ปฏิบัติงานด้านการให้บริการระบบเครือข่ายแบบสายและไร้สายแก่บุคลากรในวงงาน
รัฐสภา 
 ๙. การสนับสนุนน าระบบงานช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งความ
ถูกต้อง รวดเร็ว 
 ๑๐. น าไปปฏิบัติงาน และดูแลระบบความม่ันคงปลอดภัยของรัฐสภา 
  ๔) ข้อเสนอแนะ 
 ๑. อยากให้จัดฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศต่อเนื่อง 

 ๗.๔.๓ กลุ่มผูท้ างานด้านนโยบายและงานวิชาการ 
 สรุปผลความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรมของกลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พบว่า กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ ร้อยละ ๘๖.๖๗ มีความคิดเห็นต่อภาพรวมใน
การน าความรู้จากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมากมีคะแนนเฉลี่ย ๔.๒๑ คิดเป็น
ร้อยละ ๘๔.๑๑ มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 



๓๐ 
 

  ๑) ความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรม  

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๑.๑ ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพียงใด 

๔.๒๑ ๐.๕๖ ๘๔.๒๐ มาก 

๑.๒ ท่านมีแนวทางในการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานเพียงใด 

๔.๒๕ ๐.๖ ๘๕ มาก 

๑.๓ ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไป
ใช้หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
องค์กร 

๔.๑๖ ๐.๖๕ ๘๓.๑๘ มาก 

๑.๔ ท่านได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไป
เผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงาน
เพียงใด 

๔.๔๙ ๐.๖๕ ๘๙.๗๗ มาก 

๑.๕ ท่านน าความรู้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการ
พัฒนาหรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงาน 

๔.๑๕ ๐.๕๖ ๘๓.๐๗ มาก 

รวม ๔.๒๕  ๘๕.๐๕ มาก 
  กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและและงานวิชาการ มีความคิดเห็นในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติงาน พบว่า ได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปเผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ผู้ร่วมงานเพียงใด ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๔๙ คิดเป็นร้อยละ ๔๙ รองลงมา ได้น าความรู้มาใช้เป็น
แนวทางให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๒๕ คิดเป็นร้อยละ ๘๕ รองลงมา  
ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๒๑ คิดเป็น
ร้อยละ ๘๔.๒๐ รองลงมา ได้น าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
องค์กรในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๑๖ คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๑๘ และน าความรู้ไปปรับใช้ในการพัฒนาหรือ
เพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๑๕ คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๐๗ 
  ๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๒.๑ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานตามภารกิจอย่าง
เหมาะสม 

๔.๑๓ ๐.๖๑ ๘๒.๖๑ มาก 

๒.๒ ระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยง
และบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสม 

๔.๒๔ ๐.๖๔ ๘๔.๘๙ มาก 

๒.๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทาง 

๔.๑๖ ๐.๖๒ ๘๓.๑๘ มาก 



๓๑ 
 

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

เพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 
๒.๔ ท่านสามารถวิเคราะห์และใช้ข้อมูลผ่านเครื่องมือ
ดิจิทัลหรือแอพพลิเคชัน เพ่ือการก าหนดแผนงานและ 
แนวทางการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

๔.๑๖ ๐.๖๔ ๘๓.๓๐ มาก 

๒.๕ ท่านสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน โดยการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ถูกต้อง และ
ปลอดภัย 

๔.๑๑ ๐.๕๙ ๘๒.๑๖ มาก 

๒.๖ ท่านสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
ออกแบบ/พัฒนาขั้นตอนการปฏิบัติงาน รูปแบบ
ข้อมูล เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภายในและ
ภายนอกได้ 

๔.๑๙ ๐.๖๘ ๘๓.๘๖ มาก 

รวม ๔.๑๗  ๘๓.๓๓ มาก 
 กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและและงานวิชาการ มีความคิดเห็นต่อบทบาทและพฤติกรรมที่
คาดหวัง พบว่า ระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสมในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๒๔ คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๘๙ รองลงมาเห็นว่าผู้ท างานด้านนโยบายและ
และงานวิชาการ สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือออกแบบ/พัฒนาขั้นตอนการปฏิบัติงาน รูปแบบข้อมูล  
เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๑๙ คิดเป็นร้อยละ 
๘๓.๘๖ รองลงมาเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทาง 
เพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม และสามารถวิเคราะห์และใช้ข้อมูลผ่านเครื่องมือ
ดิจิทัลหรือแอปพลิเคชัน เพ่ือการก าหนดแผนงานและแนวทางการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๑๖ คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๐ รองลงมาเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานตามภารกิจอย่างเหมาะสมในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๑๓ คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๖๑ และเห็นว่ากลุ่มผู้ท างานด้านโนบายและงานวิชาการสามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน โดยการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม ถูกต้อง และปลอดภัยในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย ๔.๑๑ คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๑๖ 

  ๓) รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 ๑. การจัดประชุมคณะอนุกรรมาธิการด้วยโปรแกรม ZOOM 
 ๒. การเตรียมความพร้อมในการประชุมออนไลน์ของคณะกรรมาธิการ  
 ๓. น าไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการระบบงานหอสมุดรัฐสภา สื่อสารกับเพ่ือน
ร่วมงาน 
 ๔. งานด้านเลขานุการในการประชุม การเพ่ิมพูนความรู้ให้มีทักษะดิจิทัลในการปฏิบัติงาน 
เช่น การศึกษาค้นคว้า การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 



๓๒ 
 

 ๕. น ามาปรับประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับระบบงานในฐานข้อมูล 
 ๖. น าความรู้มาใช้ในการจัดท าสื่อส าหรับน าเสนอข้อมูลในการประชุม 
 ๗. น าไปใช้ด าเนินงานด้านเลขานุการในการประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างาน 
 ๘. สนับสนุนภารกิจด้านการประชุมของคณะกรรมาธิการการคมนาคมและคณะกรรมาธิการ
วิสามัญคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร ( Entertainment 
Complex) การจัดเก็บรายได้และภาษีจากธุรกิจกาสิโนถูกกฎหมาย และมาตรการในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาบ่อนการพนันผิดกฎหมาย การแพร่ระบาดของตู้เกมพนันไฟฟ้าและการพนันออนไลน์ สภาผู้แทนราษฎร 
 ๙. ได้น าความรู้ทักษะดิจิทัล ไปปรับใช้ในการบริหารจัดการเอกสารข้อมูล การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อดิจิทัล การใช้ tool ต่างๆ ของสารสนเทศ เพ่ือน าไปใช้กับการด าเนินงานด้านต่างๆ และ
สามารถเข้าใจเครื่องมือต่างๆ ของระบบการประชุมออนไลน์ สามารถเข้าอบรมและน าไปใช้ประโยชน์กับ  
การท างานได้มากยิ่งขึน้ เช่น การเข้าอบรมสัมมนาของส านักงานฯ ผ่านระบบ ZOOM 
 ๑๐. สามารถแยกและจัดเก็บข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ และเป็นระบบมากข้ึน 
 ๑๑. น าทักษะไปปฏิบัติเพือ่ป้องกันการสูญหาย/รั่วไหลของข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 ๑๒. น าระบบการจองห้องมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ๑๓. สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับช่องทางที่ใช้จัดเก็บเอกสารข้อมูลที่ส านักงานจัดพ้ืนที่ไว้ให้ 
 ๑๔. สามารถคัดกรองคัดเลือกข้อมูลในระบบออนไลน์ที่ถูกต้อง ไม่ผิดกฎหมาย ผิดระเบียบ
ทางราชการ แล้วน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ๑๕. รับผิดชอบดูแลและติดตามระบบการแปลประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฏร ภาค
ภาษาอังกฤษ ในระบบ HRIS 
 ๑๖. การจัดท าเอกสารวิชาการและรายงานวิเคราะห์งบประมาณรายกระทรวง/หน่วยงาน 
 ๑๗. เป็นองค์ความรู้ในการใหบ้ริการข้อมูลวิชาการแก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 ๑๘. การจัดการเอกสารข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ 
 ๑๙. การเขียนบทความด้านดิจิทัล 
 ๒๐. ใช้ทักษะดิจิทัลในการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการระบบงานหอสมุดรัฐสภา สื่อสาร
กับเพ่ือนร่วมงาน 
  ๔) ข้อเสนอแนะ 
 ๑. อยากให้มีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานโปรแกรมต่าง ๆ กับเครื่องคอมพิวเตอร์ 
 ๒. ควรให้มีการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้บุคลากรที่ยังไม่ได้อบรมเนื่องจากเป็นประโยชน์อย่าง
มาก 
 ๓. ควรจัดฝึกอบรมทักษะด้านการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ใหม่ ๆ ให้เกิดการเรียนรู้และ
น ามาพัฒนาในงานได้อย่างยั่งยืน และมีความเป็นมืออาชีพ 
 ๔. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่น ามาใช้เกี่ยวกับการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย การเข้าถึงของ
ประชาชนค่อนข้างน้อย ควรให้มีการประชาสัมพันธ์มากข้ึน 
 ๕. อยากให้ส านักงานฯ จัดท า Big Data เพ่ือให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้  
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 ๗.๔.๔ กลุ่มผูป้ฏิบัติงานอ่ืน 
  สรุปผลความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรมของกลุ่มผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พบว่ากลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ร้อยละ ๙๔.๖๗ มีความคิดเห็นในภาพรวมต่อการน าความรู้ 
ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากมีคะแนนเฉลี่ย ๔.๔๗ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๕๐ มีรายละเอียดดังนี้ 
  ๑) ความคิดเห็นภายหลังการฝึกอบรม  

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๑.๑ ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพียงใด 

๔.๕๖ ๐.๖ ๙๑.๑๙ มากที่สุด 

๑.๒ ท่านมีแนวทางในการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานเพียงใด 

๔.๕๔ ๐.๕๖ ๙๐.๗๕ มากที่สุด 

๑.๓ ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไป
ใช้หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
องค์กร 

๔.๕๖ ๐.๕๙ ๙๑.๑๙ มากที่สุด 

๑.๔ ท่านได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไป
เผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงาน
เพียงใด 

๔.๒๕ ๐.๖๓ ๘๔.๙๓ มาก 

๑.๕ ท่านน าความรู้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการ
พัฒนาหรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงาน 

๔.๓๒ ๐.๕๘ ๘๖.๔๓ มาก 

รวม ๔.๔๔  ๘๘.๘๘ มาก 
  กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน มีความคิดเห็นต่อการน าความรู้ ไปใช้ในการปฏิบัติงานภายหลัง 
การฝึกอบรม พบว่า ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และน าความรู้ที่ได้รับ
ไปใช้หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาองค์กรในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๖ คิดเป็น 
ร้อยละ ๙๑.๑๙ รองลงมาเห็นว่าได้น าไปใช้เป็นแนวทางเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๔ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๗๕ รองลงมาเห็นว่าได้น าความรู้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการพัฒนา
หรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานในระดับมมาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๓๒ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๔๓ 
และเห็นว่าได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปเผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงานในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ย ๔.๒๕ คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๙๓ 
  ๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 

รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๒.๑ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานตามภารกิจอย่าง
เหมาะสม 

๔.๕๓ ๐.๖ ๙๐.๕๗ มากที่สุด 
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รายการ 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D ร้อยละ แปลผล 

๒.๒ ระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยง
และบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสม 

๔.๓๓ ๐.๕๙ ๘๖.๖๑ มาก 

๒.๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทาง 
เพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 

๔.๕๓ ๐.๖ ๙๐.๕๗ มากที่สุด 

๒.๔ ท่านสามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการ
ท างานได้อย่างถูกต้อง และปลอดภัย 

๔.๕๖ ๐.๕๖ ๙๑.๑๙ มากที่สุด 

๒.๕ ท่านสามารถเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม  

๔.๕๕ ๐.๕๗ ๙๑.๐๑ มากที่สุด 

รวม ๔.๕๑  ๙๐.๑๑ มากที่สุด 
 กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน มีความคิดเป็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง พบว่า  
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน สามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการท างานได้อย่างถูกต้อง และปลอดภัยในระดับ
มากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๖ คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๑๙ รองลงมาเห็นว่ากลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน สามารถเลือกใช้
เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๕  
คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๐๑ รองลงมาเห็นว่า ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ประยุกต์ใช้เ พ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานตามภารกิจอย่างเหมาะสม และส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรมีการก าหนดนโยบาย แผนงาน และทิศทางเพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสมในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๓ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๕๗ และเห็นว่าระบบสารสนเทศของ
ส านักงานฯ มีการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสมในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 
๔.๓๓ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๖๑ 
  ๓) รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 ๑. ใช้ในการประชุมผ่านระบบ zoom meeting 
 ๒. น าความรู้ที่ได้มาใช้ในการปฏิบัติงานให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภาและข้าราชการในวงงาน
รัฐสภาผ่านระบบดิจิทัล เช่น การพิมพ์งาน การค้นหางานให้แก่สมาชิกรัฐสภาที่มาใช้บริการ 
 ๓. ใช้ในการแจ้งเวียนทุกกลุ่มงานด้วยระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นการลดกระดาษ 
การแจ้งเวียนภายในส านักด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือเป็นการลดการใช้กระดาษของส านักงานฯ 
 ๔. ใช้ประกอบกับการประชุมคณะกรรมาธิการ คณะอนุกรรมาธิการ คณะกรรมการ 
คณะท างาน 
 ๕. การท าแบบลงทะเบียนใน google form 
 ๖. น ามาใช้ในการปฏิบัติงานระบบสารสนเทศรัฐสภา (pis) เช่นระบบบริหารจัดการเอกสาร
การประชุมดิจิทัล และระบบบริหารการประชุมรัฐสภา เช่นการคีย์เบี้ยประชุม และระบบบริหารจัดการไฟล์
อัจฉริยะของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติคู่ชีวิต พ.ศ. .... 
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 ๗. โครงการ/กิจกรรมของดลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยฯ กิจกรรมยุวชน 
 ๘. การใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา (PIS) 
 ๙. งานผู้ช่วยเลขานุการของคณะท างาน Green Office ส านักวิชาการ ในการจัดการ
เตรียมการเอกสารประกอบการประชุมโดยการน าทักษะดิจิทัลมาใช้ในการท างาน 
 ๑๐. การนัดประชุมของคณะกรรมาธิการ การจองห้องประชุม 
 ๑๑. ปฏิบัติงานธุรการในการประชุมกมธ.การพัฒนาเศรษฐกิจ การประชุมกมธ.วิสามัญ และ
ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 
 ๑๒. วิธีการจัดการข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ 
 ๑๓. การค านึงถึงความปลอดภัยในการใช้ระบบสารสนเทศ 
 ๑๔. การใช้ Microsoft Office และการใช้งานโปรแกรมอ่ืนที่สามารถน ามาปรับใช้เกี่ยวกับ
งานจัดท าหนังสือรายงานการประชุม เช่น Photoshop นอกจากนี้ยังปฏิบัติงานผ่านระบบออนไลน์ต่าง ๆ เช่น 
การประชุูม การใช้ Application Zoom 
 ๑๕. มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานธุรการ 
 ๑๖. ถ่ายภาพส าหรับเผยแพร่สื่อออนไลน์ 
 ๑๗.  ท า google form สร้าง QR Code 
 ๑๘.  ด้านระบบงานสารบรรณ ด้านการติดต่อสื่อสาร 
 ๑๙. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเผยแพร่น าเข้าข้อมูลบนเว็บไซต์ www.parliament.go.th 
 ๒๐. น ามาใช้ในการสื่อสาร แชร์ข้อมูลในการปฏิบัติงานให้แก่เพ่ือนร่วมงาน หรือผู้บังคับบัญชา
ได้สะดวก รวดเร็ว สามารถเลือกใช้งานและเครื่องมือดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 
 ๒๑. น าความรู้ที่ได้ไปพัฒนาการท างาน โดยเฉพาะด้านระบบรักษาความปลอดภัยของระบบ
คอมพิวเตอร์ส านักงาน 
 ๒๒. การรับส่งเอกสาร งานสารบรรณ และการเข้าใจระบบ pis และระบบการลงเวลา เช็ค
การลงเวลานอกสถานที่ WFH 
 ๒๓. สามารถศึกษาข้อมูล วิธีการใช้ ระบบลงเวลานอกสถานที่รวมถึงเมนูอ่ืนๆในระบบ 
pis.parliment.go.th 
 ๒๔.  เพ่ือบันทึกข้อมูลสนับสนุนงานดิจิทัลไซเน็ท  
 ๔) ข้อเสนอแนะ 
 ๑. ควรมีการทบทวนและจัดฝึกอบรมเพ่ิมเติมเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิตอลหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ 
 ๒. ควรปรับกระบวนงานแบบเดิมที่ยังใช้กระดาษให้ เป็นระบบดิจิทัลทั้งหมดไปภายใน ๓-๔ ป ี

 ๓. อยากให้มีการจัดฝึกอบรมการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ภายในหน่วยงานส าหรับ 
ผู้ที่สนใจเพื่อการเรียนรู้และน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ๔. เนื่องจากมีภารกิจงานจ านวนมาก ท าให้ไม่มีเวลาในการฝึกอบรม อยากให้จัดหลาย ๆ รุ่น 
เพ่ือได้เลือกการฝึกอบรม 
 ๕. เห็นควรให้จัดอบรมในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้มากขึ้น เนื่องสะดวก 
และไม่กระทบเวลาการท างานอ่ืน 



๓๖ 
 

 ๗.๔.๕ โครงการให้ความรู้ความเข้าใจการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของ
รัฐสภา 
 รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

๑. ใช้งานคอมพิวเตอร์และระบบงานต่าง ๆ ได้อย่างปลอดภัย 
๒. ได้รับความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือใช้ประกอบการปฏิบัติงาน และพัฒนาระบบงานฯ  
๓. รับทราบนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติงานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน

สารสนเทศของรัฐสภา 
๔. รับทราบพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
๕. รับทราบวิธีการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ ( Information Security 

คอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้ในการด าเนินงานของตนเองภายใต้ข้อก าหนดของกฎหมาย 
๖. น าความรู้มาปรับใช้ในเรื่องการใช้คอมพิวเตอร์ Pc และ Smart Phone ในการท างานให้

ปลอดภัยห่างไกลไวรัส และป้องกันตนเองต่อการท าผิดพระราชบัญญัติว่าด้ายการกระท าผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ 

๗. การท า Hardening และติดตั้ง Certificate ระบบงาน 
๘. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการดูแลเครื่องแม่ข่ายและอุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และงานอื่นๆ 

ที่ได้รับมอบหมาย 
๙. ศึกษา รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๑๐. การปฏิบัติงานจริงในการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ หรือการประชุมอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 
๑๑. การรักษาข้อมูลของคณะกรรมาธิการ อนุกรรมาธิการให้มีความมั่นคงปลอดภัย 
๑๒. น าความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงาน ดูแลรักษา เครือข่ายระบบงานของหอสมุดรัฐสภา 
๑๓. ได้น าความรู้ด้านการรู้เท่าทันด้านดิจิทัล การระมัดระวัง ในขีดข้อจ ากัด และความเสี่ยง

ข อ ง 
สื่อต่างๆ ก่อนน าไปปรับใช้กับการเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์ผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Facebook สภา
สาร ให้มีความปลอดภัยสูงสุด 

๑๔. มีการตรวจสอบ ข้อมูล และแหล่งที่มาของข้อมูล ก่อนที่จะน าข้อมูลมาใช้ในการออกแบบ 
๑๕. การหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมาธิการการป้องกันและบรรเทาผลกระทบจากภัย

ธรรมชาติและสาธารณภัย สภาผู้แทนราษฎร ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ายของรัฐสภา ซึ่งได้ติดตั้งไว้ประจ ากลุ่มงาน 

๑๖. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบสารสนเทศตามหลักเกณฑ์ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
๑๗. การบันทึกข้อมูลการท างาน ให้เกิดความปลอดภัยทางข้อมูล 
๑๘. ป้องกันการโจมตีจากเว็บไซต์อ่ืนได้ 
๑๙. การใช้งานคอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย 
๒๐. ได้ศึกษาและเรียนรู้เกี่ยวกับระบบความปลอดภัยเพิ่มมากข้ึน 
๒๑. รับทราบแผน และแนวทางในการเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา

มากขึ้น 
๒๒. น ามาใช้ในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในการปฏิบัติงาน 



๓๗ 
 

๒๓. จัดการให้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ และพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
เผยแพร่ความรู้ให้แก่บุคคลต่าง ๆ ในส านัก 

๒๔. สแกนไวรัสก่อนเริ่มท างาน ติดตั้งโปรแกรมท่ีอาจท าให้เครื่องติดไวรัส 
๒๕. น าความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับความคอมพิวเตอร์

มาประยุกต์ใช้ในการดูแล รักษาความมั่นคงปลอดภัยในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๗.๔.๖ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การออกแบบและสร้างงานน าเสนอด้วย
อินโฟกราฟิก 
 รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

๑. น ามาออกแบบอินโฟกราฟิกลง Facebook Fan Page “หอสมุดรัฐสภา” 
๒. ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์อิเล็กทรอนิกส์ประเภท โปสเตอร์ เพ่ือเผยแพร่ ของส านัก 
๓. จัดท าแบบอินโฟกราฟิกส าหรับการสรุปด้านห้องพักส าหรับการประชุม APPF ๓๐ 
๔. จัดท าโปสเตอร์ที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกและความผูกพันและ

กิจกรรม CSR ของส านักนโยบายและแผน 
๕. จัดท า Infographic สรุปเรื่องร้องเรียน เรื่อง "ติดตามความคืบหน้าเงินชดเชยช่วยเหลือ

เป็นการเร่งด่วน” ผู้ร้อง "สมาคมการประมงนอกน่านน้ า ไทย" ซึ่งกรมประมงได้มีหนังสือรายงานข้อเท็จจริง
มายังคณะกรรมาธิการ 

๖. ด้านการสื่อข่าวของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 
๗. ท าอินโฟกราฟฟิกเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของคณะท างานกรีน ออฟฟิศและ

คณะท างานจริยธรรม ส านักรักษาความปลอดภัย 
๘. แผ่นภาพ ขั้นตอนการจัดท ารัฐธรรมนูญสมุดไทย 
๙. ประยุกต์ใช้การออกแบบการสรุปประเด็นการประชุมของคณะกรรมาธิการ 
๑๐. ออกแบบและสร้างงานน าเสนอด้วยอินโฟกราฟฟิก โดยน าโปรแกรม Canva มาใช้ใน 

การจัดท าและน าเสนอข้อมูลประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ และน าเสนองานด้านการประชุม 
๑๑. การจัดท าข้อมูลสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะอนุกรรมาธิการฝึกอบรมฯ 

ในคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๑๒. น าความรู้ด้านการท ากราฟ และออกแบบภาพอินโฟกราฟิก ไปใช้ในการจัดท ารายงาน

วิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ : งบประมาณจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
๑๓. แผ่นประชาสัมพันธ์กิจกรรมของคณะท างาน 
๑๔.  คลิปวิดีโอเผยแพร่ภารกิจกลุ่มงาน 
๑๕. ให้ค าแนะน า และความช่วยเหลือการใช้งานแก่เพ่ือนร่วมงาน 
๑๖. ได้สร้างอินโฟกราฟิกในการเผยแพร่สารสนเทศประเภทหนังสือและวารสาร แก่ผู้ใช้บริการ

หอสมุดรัฐสภา ผ่านแฟนเพจ Facebook : หอสมุดรัฐสภา 
 ๗.๔.๗ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 
ขั้นสูง 
 รายละเอียดของงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

๑. น าความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการท างานเก่ียวกับการจัดท างบประมาณ 
๒. หารายชื่อคนอยู่แฟลต/หารายชื่อสมาชิกรัฐสภา 



๓๘ 
 

๓. การน าไปใช้ วิเคราะห์งานที่มีจ านวนหลายรายการ ให้รวดเร็วทันต่อการใช้งาน 
๔. จัดการค านวณหาผลรวมในการลงคะแนนร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ... 
๕. สามารถ เข้าใจในการใช้ เครื่องมือ โปรแกรม Microsoft Excel ได้อย่างเข้าใจ 
๖. ออกแบบตารางแผนการติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

ของส านักสารสนเทศ ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 
๗. การท า Presentation ในคณะท างานฯ 

๘. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๑. เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ท าให้จ าเป็นต้องปรับรูปแบบ 
การเรียนการสอนเป็นออนไลน์ ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในการฝึกอบรม รวมถึงอุปกรณ์ใน 
การเข้าเรียนผ่านระบบออนไลน์ เช่น Smartphone อาจจะไม่รองรับการท างานได้ดีเท่าที่ควร นอกจากนี้  
ยังส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
๙. ข้อเสนอแนะ 

๑. อยากให้มีอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีบ่อยๆ 
๒. ควรมีการฝึกอบรมที่เน้นการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้มากข้ึน 
๓. เนื่องจากมีภารกิจงานจ านวนมาก ท าให้ไม่มีเวลาในการฝึกอบรม อยากให้จัดเป็นรุ่นหลาย ๆ รู่น 

เพ่ือได้เลือกการฝึกอบรม 
๔. เป็นการอบรมที่มีประโยชน์ต่อการท างานอย่างมาก 
๕. ด าเนินการบันทึกวิดีโอการบรรยายทุกหลักสูตรเพ่ือให้ผู้เข้าอบรม หรือผู้ที่สนใจสามารถเรียนรู้

ย้อนหลังได้ด้วยตนเอง 
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รายละเอียดโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทลัให้แก่บุคลากร 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
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ชื่อโครงการ  โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

   โครงการใหม่       โครงการต่อเนื่อง  

หน่วยงานรับผิดชอบ  : ส านักสารสนเทศ กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

๑. หลักการและเหตุผล 

 แผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๔) ก าหนดวิสัยทัศน์ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรพัฒนาองค์กรให้
ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament ในปี ๒๐๒๒ โดยยุทธศาสตร์ที่ ๑ คือ พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การ
เป็น Digital Parliament และยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความ
เชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาล และความผาสุกในการปฏิบัติงาน เพ่ือสนับสนุนบทบาทภารกิจสถาบันนิติ
บัญญัติให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี ในการมุ่งเน้นให้
เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการให้บริการภาครัฐให้เป็นรูปแบบดิจิทัล ซึ่งส านักงานฯ ตระหนักถึง
ความส าคัญ และความจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาสนับสนุนและพัฒนา
กระบวนงานต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ และในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพ่ือ 
ก้าวไปสู่การเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง ภายในปี ๒๕๖๔  ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมและสนับสนุน  
ให้สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานรัฐสภามีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ในกลยุทธ์ ๓.๑ พัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ของรัฐสภาด้านการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และกลยุทธ์ ๓.๓ ส่งเสริม สนับสนุน 
บุคลากรให้มีการศึกษาวิจัย และพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับความต้องการของ
ผู้รับบริการและประชาชน รวมถึงยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรัพยากรบุคลากรให้เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญ 
มีศักยภาพสูง และน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกิจด้านกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมีประสิทธิภาพ  
กลยุทธ์ที่ ๒ น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

นอกจากนี้ คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ก าหนด
มาตรการบริหารก าลังคนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕) ขึ้น เพ่ือก าหนดบทบาท 
ภารกิจของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีกรอบ 
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖  
ซึ่งก าหนดให้มีการเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้มีทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสม และสามารถปรับตัว
ให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ ส านักสารสนเทศ 
จึงได้ด าเนินการจัดท า โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัล ให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ โดยมีการจัดกิจกรรมฝึกอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนา
บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์
ตามบทบาท และพฤติกรรมที่คาดหวังตามที่ส านักงานฯก าหนด 

 

√ 
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๒. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของตนได้ 

๓. ระยะเวลาด าเนินการ  ๑ ปี  เริ่มต้น เดือนตุลาคม ๒๕๖๔ และสิ้นสุด เดือนกันยายน ๒๕๖๕ 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
 จัดกิจกรรมฝึกอบรมและสัมมนาเพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๔ กลุ่ม คือ  
 กลุ่มที่ ๑ ผู้บริหาร ได้แก่ ข้าราชการในต าแหน่ง เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รองเลขาธิการ 
ที่ปรึกษา ผู้อ านวยการ 
 กลุ่มที่ ๒ ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี ได้แก่ ข้าราชการในต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
และเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์  
 กลุ่มที่ ๓ ผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ ได้แก่ ข้าราชการในต าแหน่งประเภทวิชาการ 
ยกเว้น นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 กลุ่มที่ ๔ ผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ได้แก่ ข้าราชการในต าแหน่งประเภททั่วไป ยกเว้นเจ้าพนักงาน 
เครื่องคอมพิวเตอร์ 

๕. งบประมาณโครงการ 
 งบประมาณของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวนเงิน ๕๖๘,๖๐๐.- บาท  
(ห้าแสนหกหมื่นแปดพันหกร้อยบาทถ้วน) 

๖. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
๖.๑ ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะด้านดิจิทัลตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวังตามแผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลฯ ก าหนด 
๖.๒ บุคลากรของส านักงานฯ เป็นผู้มีทักษะดิจิทัลสามารถน ามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานได้ 

๗. ตัวช้ีวัดโครงการ 
๗.๑ ผลผลิต : ผู้ที่เข้าอบรมผ่านเกณฑป์ระเมินการพัฒนาทักษะดิจิทัล ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๗.๒ ผลลัพธ์ : บุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ สามารถน าความรู้มา

 ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของตนได้  

๘. การติดตามและประเมินผล 
๘.๑ ประเมินผลความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมด้วยแบบสอบถาม 
๘.๒ ประเมินก่อน-หลังเรียนด้วยแบบทดสอบ 
๘.๓ ติดตามประเมินผลการฝึกอบรมด้วยแบบสอบถามภายหลังการจัดกิจกรรม  
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๙. แผนการด าเนนิงาน/แผนก ากับติดตามประเมินผล ประจ าปี ๒๕๖๕ 
 

งานที่ท า    
 
 
กิจกรรมหลกั 

หน่วยนับ 

แผนการด าเนินงาน/ แผนก ากับติดตามประเมินผล 
ประจ าปี ๒๕๖๕ ผู้รับผิด 

ชอบ ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ 

แผน งบ แผน งบ แผน งบ แผน งบ 

กิจกรรมที่ ๑ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บริหาร 
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

หลักสตูร/คน     ๑/๔๐ ๔,๘๐๐   

ส านักสารสนเทศ 

กิจกรรมที่ ๒ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบตัิงาน
เฉพาะด้านเทคโนโลย ี

หลักสตูร/คน     ๑/๕๔ ๗,๒๐๐   

กิจกรรมที่ ๓ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดจิิทัลส าหรับกลุ่ม
ผู้บังคับบัญชากลุม่งานของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

   ๑/
๑๕๐ 

๗,๒๐๐     

กิจกรรมที่ ๔ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดจิิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างานด้าน
นโยบายและงานวิชาการ 

หลักสตูร/คน   ๑/ 
๑๕๐ 

๗,๒๐๐     

กิจกรรมที่ ๕ หลักสูตรฝึกอบรม
การพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับ
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน  

หลักสตูร/คน   ๑/ 
๑๕๐ 

๗,๒๐๐     

กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรม 
การเรยีนรู้จากผู้อื่นและ 
การสอนงาน ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ 

ครั้ง/คน   ๒/๖๐ ๐ ๒/๖๐ ๐   

กิจกรรรมที่ ๗ การเผยแพร่
วิทยาการความก้าวหน้าด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร : Tech Talk ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ 

ครั้ง/คน   ๒/๔๐ ๕,๔๐๐ ๒/๔๐ ๕,๔๐๐   

กิจกรรมที่ ๘ โครงการให้
ความรู้ความเข้าใจการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศของรัฐสภา 

หลักสตูร/คน     ๑/
๑๐๐ 

๗,๒๐๐   
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งานที่ท า    
 
 
กิจกรรมหลกั 

หน่วยนับ 

แผนการด าเนินงาน/ แผนก ากับติดตามประเมินผล 
ประจ าปี ๒๕๖๕ ผู้รับผิด 

ชอบ ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ 

แผน งบ แผน งบ แผน งบ แผน งบ 
กิจกรรมที่ ๙ หลักสูตร
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ  
เรื่อง การออกแบบและสร้าง
งานน าเสนอด้วยอินโฟกราฟิก 

หลักสตูร/คน     ๓/๗๕ ๘๒,๒๐๐    

กิจกรรมที่ ๑๐ หลักสตูร
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมลูด้วย
โปรแกรม Microsoft Excel 
ขั้นสูง 

หลักสตูร/คน     ๒/๕๐ ๘๘,๒๐๐    

กิจกรรมที่ ๑๑ หลักสตูร
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การเขียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอร ์

หลักสตูร/คน     ๑/๒๐ ๖๙,๗๕๐    

กิจกรรมที่ ๑๒ การประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลส าหรับ
ข้าราชการส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ 

คน       ๑/
๑๙๖๓ 

๐  

๑๑. เอกสารแนบ เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่  
รายละเอียดกิจกรรมที่ ๑-๑๒ ตามโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรของ

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

๑๒. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ โทร. ๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๘๑๑ 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ผลการด าเนินงานการประเมินทักษะด้านดิจทิัลส าหรับข้าราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

  



ผลการด าเนินงาน 
การประเมินทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
๑. ความเป็นมา 
 ยุทธศาสตร์ประเทศไทย ๒๐ ปี ก าหนดนโยบายภาครัฐที่ส าคัญประการหนึ่งเพ่ือสนับสนุน 
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน คือ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ให้บริการภาครัฐให้เป็นรูปแบบดิจิทัล  เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขันและเศรษฐกิจของประเทศรวมทั้ง 
สามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ ส านักงานก.พ. ซึ่งเป็นหน่วยงาน
พัฒนาบุคลากรของภาครัฐจึงมีนโยบายให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานด าเนินการส่งเสริม และพัฒนาทักษะ
การใช้งานดิจิทัลให้แก่ข้าราชการในทุกหน่วยงาน ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕ ก าหนดวิสัยทัศน์ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นองค์กรที่มี
ขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) โดยยุทธศาสตร์ที่ ๑ คือ พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การ
เป็น Digital Parliament & Smart Parliament และ ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีขีด
สมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และความผาสุกในการปฏิบัติงาน เพ่ือสนับสนุนบทบาทภารกิจสถาบันนิติบัญญัติ
ให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน รวมถึงยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรัพยากรบุคลากรให้เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญ 
มีศักยภาพสูง และน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกิจด้านกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์ที่ 
๒  น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 นอกจากนี้ คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ก าหนด
มาตรการบริหารก าลังคนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕) ขึ้น เพ่ือก าหนดบทบาท ภารกิจ
ของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีกรอบการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖ ซึ่งก าหนดให้มีการเตรียมความ
พร้อมของบุคลากรให้มีทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสม และสามารถปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่จะน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาทักษะดิจิทัล ทั้งสิ้น 
๔ กลุ่ม คือ ๑) กลุ่มผู้บริหาร ๒) กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี ๓) กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและ  
งานวิชาการ และ ๔) กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น 
 ส านักสารสนเทศ จึงได้ด าเนินการจัดโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ และเพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จึงมีแนวคิดในการจัดการประเมินทักษะด้าน
ดิจิทัลส าหรับข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ เพ่ือประเมินทักษะด้าน
ดิจิทัลของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรส าหรับกลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ 
และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น 
 
 



๒ 
 

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือประเมินทักษะการใช้งานดิจิทัลของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 ๒. เพ่ือน าข้อมูลผลการประเมินทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
มาใช้เป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๓. กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการประเมินทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย 
 ๑. กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ ได้แก่ ข้าราชการสายงานประเภทวิชาการ ยกเว้น 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 ๒. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น ได้แก่ ข้าราชการสายงานประเภททั่วไป ยกเว้น เจ้าพนักงาน 
เครื่องคอมพิวเตอร์ 
๔. กิจกรรมการประเมินทักษะด้านดิจิทัล มี ๖ หัวข้อดังนี้ 
 ๑. หัวข้อ การใช้งานคอมพิวเตอร์ และการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
  เป็นการทดสอบความรู้ พ้ืนฐานคอมพิวเตอร์ ทั้งในด้าน Hardware และ Software ความรู้
พ้ืนฐานของผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งานคอมพิวเตอร์ให้มีความมั่นคงความปลอดภัย 
 ๒. หัวข้อ การใช้งานอินเทอร์เน็ต การท างานร่วมกันแบบออนไลน์ และการใช้งานดิจิทัลเพ่ือความ
มั่นคงปลอดภัย 
  เป็นการทดสอบความรู้ด้านการใช้อีเมล์ และอินเทอร์เน็ต ได้แก่ E-mail, Web Browser, 
Upload-Download ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการติดต่อสื่อสารในปัจจุบัน รวมถึงการใช้งานดิจิทัลให้มีความ
มั่นคงปลอดภัย 
 ๓. หัวข้อ การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า : Microsoft Words  
  เป็นการทดสอบความรู้พ้ืนฐานด้านโปรแกรมส านักงานส าเร็จรูป ส าหรับการใช้ผลิตผลงานด้าน
เอกสาร เช่น การท ารายงาน การท าจดหมาย การจัดรูปแบบของเอกสาร เป็นต้น 
 ๔. หัวข้อ การใช้งานโปรแกรมตารางค านวณ : Microsoft Excels 
  เป็นการทดสอบความรู้พ้ืนฐานด้านโปรแกรมส านักงานส าเร็จรูป ส าหรับการใช้ผลิตผลงานด้าน
การค านวณ เช่น ท าตารางค านวณ 
ท ากราฟ วิเคราะห์ข้อมูล และ การเขียนสูตรค านวณ 
 ๕. หัวข้อ การใช้งานโปรแกรมน าเสนอข้อมูล : Microsoft Powerpoints และการสร้างสื่อดิจิทัล  
  เป็นการทดสอบความรู้พ้ืนฐานด้านโปรแกรมส านักงานส าเร็จรูป ส าหรับการใช้ผลิตผลงานด้าน
การน าเสนอด้วย ข้อความ รูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว รวมถึงการสร้างสื่อดิจิทัลน าเสนองานผ่าน
ช่องทางดิจิทัล 
 ๖. หัวข้อ การใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา  
  เป็นการทดสอบความรู้พ้ืนฐานด้านการใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา ซึ่งเป็นระบบงานของ
รัฐสภาที่ผู้ใช้ทุกคนจ าเป็นต้องใช้งานเบื้องต้นได้ 
วิทยากรโดย : ข้าราชการกลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ 



๓ 
 

๕. ระยะเวลาด าเนินการ 
 จัดการประเมินฯ ระหว่างวันที่ ๒๙ สิงหาคม–วันที่ ๖ กันยายน และวันที่ ๑๖ , ๒๐ กันยายน พ.ศ. 
๒๕๖๕ ก าหนดการประเมิน จ านวนรอบละ ๑ ชั่วโมง ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ และ ๒ ชั้น ๓  
ส านักสารสนเทศ อาคารรัฐสภา และห้องปฏิบัติการทางภาษา ๑ , ๒ และ ๓ ชั้น ๓ ส านักภาษาต่างประเทศ 
อาคารรัฐสภา  

๖. ผลการประเมิน สรุปได้ดังนี้ 
๑. กลุ่มเป้าหมาย ทั้งหมด ๑,๙๖๓ คน มีผู้เข้ารับการประเมิน ทั้งสิ้น ๑,๘๘๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๗ 
๒. ผู้ผ่านการประเมิน ทั้งหมด ๑,๗๖๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๖๒ และผู้ไม่ผ่านการประเมิน ทั้งหมด ๑๒๐ 
คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๓๘ ดังภาพที่ ๑ 
๓. ผลคะแนนรวมสูงสุด ๕๘ คะแนน คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๖๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑ แผนภาพแสดงร้อยละผู้ผ่านและไม่ผ่านการประเมิน 
 
๔. ผลคะแนนเฉลี่ย ของหัวข้อการประเมินทั้ง ๖ หัวข้อ มีดังนี้ 
 ๔.๑ การใช้งานคอมพิวเตอร์ และการรักษาความมั่นคงปลอดภัย  
  มีคะแนนรวมเฉลี่ย ๗๒.๒๗ คะแนน 
  มีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๖๒๐ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๗๗.๑๐ คะแนน  
  และไม่ผ่านการประเมิน ทั้งหมด ๒๖๒ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๔๒.๒๕ คะแนน 
 ๔.๒ การใช้งานอินเทอร์เน็ต การท างานร่วมกันแบบออนไลน์ และการใช้งานดิจิทัลเพื่อความมั่นคง
ปลอดภัย  
  ผลคะแนนรวมเฉลี่ย ๗๓.๘๘ คะแนน  
  มีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๖๕๗ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๗๗.๙๒ คะแนน   
  และไม่ผ่านการประเมิน ๒๒๕ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๔๔.๑๓ คะแนน 

93.62%

6.38%

ผ่านการประเมิน ไม่ผ่านการประเมิน



๔ 
 

 ๔.๓ การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า : Microsoft Words   
  ผลคะแนนรวมเฉลี่ย ๗๗.๘๔ คะแนน  
  มีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๗๒๕ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๘๐.๙๔ คะแนน  
  และไม่ผ่านการประเมิน ๑๕๗ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๔๔ คะแนน 
 ๔.๔ การใช้งานโปรแกรมตารางค านวณ : Microsoft Excels  
  ผลคะแนนรวมเฉลี่ย  ๗๒.๗๘  คะแนน 
  มีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๖๓๗ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๗๗.๑๕  คะแนน  
  และไม่ผ่านการประเมิน ๒๔๕ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๔๓.๕๙  คะแนน 
 ๔.๕ การใช้งานโปรแกรมน าเสนอข้อมูล : Microsoft PowerPoints  
  ผลคะแนนรวมเฉลี่ย ๘๑.๔๕ คะแนน 
  มีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๗๗๘ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๘๓.๖๗  คะแนน  
  และไม่ผ่านการประเมิน ๑๐๔ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๔๓.๔๖ คะแนน 
 ๔.๖ ระบบสารสนเทศของรัฐสภา  
  ผลคะแนนรวมเฉลี่ย ๖๖.๘๗ คะแนน 
  มีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๔๙๒ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๗๒.๖๗ คะแนน  
  และไม่ผ่านการประเมิน ๓๙๐ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๔๔.๖๗ คะแนน 
แสดงดังภาพที่ ๒ และ ภาพที่ ๓ 

 
 

ภาพที่ ๒ แผนภาพแสดงผลคะแนนเฉลี่ยรวมการประเมินทักษะดิจิทัล จ าแนกตามหัวข้อการประเมิน  
 

72.27 73.88 77.84 72.78
81.45

66.87



๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๓ แผนภาพแสดงจ านวนผู้ผ่าน และไม่ผ่านการประเมินทักษะดิจิทัล จ าแนกตามหัวข้อการประเมิน 
 
๕. ผลคะแนนเฉลี่ยของแต่ละ ๖ หัวข้อวิชา จ าแนกตามกลุ่มเป้าหมาย 
 ๕.๑ กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ 
  มีผู้เข้าสอบ ๑,๐๖๑ คน คะแนนรวมเฉลี่ย ๗๕.๔๗ 
  โดยมีผู้ผ่านการประเมิน ๑,๐๑๘ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๗๖.๕๐ คะแนน และไม่ผ่านการประเมิน ๔๓ คน 
มีคะแนนเฉลี่ย ๕๑.๑๒ คะแนน 
 ๕.๒ กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น 
  มีผู้เข้าสอบ ๘๒๑ คน คะแนนรวมเฉลี่ย ๗๒.๖๕ 
  โดยมีผู้ผ่านการประเมิน ๗๔๔ คน มีคะแนนเฉลี่ย ๗๔.๖๖ คะแนน และไม่ผ่านการประเมิน ๗๗ คน  
มีคะแนนเฉลี่ย ๕๓.๒๙ คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๔  แผนภาพแสดงจ านวนผู้ผ่านและไม่ผ่านการประเมินจ าแนกตามกลุ่มเป้าหมาย 
 
 

0

500

1,000
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กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายฯ กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน

1,018
744

43 77

ผ่าน ไม่ผ่าน



๖ 
 

 
๖. หน่วยงานที่มีคะแนนรวมเฉลี่ยสูงสุด คือ ส านักงบประมาณของรัฐสภา มีคะแนนรวมเฉลี่ย ๘๑.๐๑  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๕ แผนภาพแสดงผลคะแนนรวมเฉลี่ยของการประเมินทักษะด้านดิจิทัล จ าแนกตามหน่วยงาน 
 
 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการด าเนินงานการจัดท าแอพพลิเคช่ันส าหรับประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทลั
ด้วยตนเองของข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
  



ผลการด าเนินงาน 
ระบบประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของข้าราชการรัฐสภาสามัญ 

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 

แผนปฏิบัติการตามมาตรการบริหารก าลังคนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และ
แผนปฏิบัติการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ได้ก าหนดให้มี
การประเมินพฤติกรรม และสมรรถนะด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ และก าหนดให้จัดท าผ่านแอพพลิเคชั่น ประกอบกับตามมติ ก.ร. ที่ ๗๔/๒๕๖๑ (ว ๒๓) ลงวันที่ 
๑๘ กันยายน ๒๕๖๑ เรื่อง การก าหนดทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการพัฒนา
บุคลากรให้มีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลตามที่ก าหนด ตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๖๒-๒๕๖๕ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัลตาม 
มติคณะรัฐมนตรี และยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๖๕) โดยให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของข้าราชการ 
รัฐสภาสามัญ  
  ส านักสารสนเทศ ด าเนนิการรว่มกับส านักงานเลขานุการ ก.ร. ไดจ้ัดท าแอพพลิเคชั่นระบบประเมิน
พฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเองของข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จึงขอให้ท่าน
และข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกคน ตอบแบบประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัล
ด้วยตนเอง ผ่าน Link ที่ URL : https://form.parliament.go.th/standard/skill/index.php 
 
กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการประเมินทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย ๔ กลุ่ม คือ  

๑. กลุ่มผู้บริหาร ได้แก่ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รองเลขาธิการ ที่ปรึกษา และผู้อ านวยการส านัก 
๒. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี ได้แก่ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานเครื่อง

คอมพิวเตอร์ 
๓. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ได้แก่  
 ๓.๑ กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ ได้แก่ ข้าราชการสายงานประเภทวิชาการ 

ยกเว้น นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 ๓.๒ กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ได้แก่ ข้าราชการสายงานประเภททั่วไป ยกเว้น เจ้าพนักงาน 

เครื่องคอมพิวเตอร์ 
รปูแบบการประเมินพฤติกรรมด้านทักษะดิจิทัลด้วยตนเอง 
 ๒.๑ ข้าราชการประเภทสายงานวิชาการ และประเภทสายงานทั่วไปทุกคน 
  ด าเนินการประเมินพฤติกรรมด้านการใช้งานดิจิทัลด้วยตนเอง โดยระบบจะใช้เกณฑ์การประเมิน
ตามต าแหน่ง และระดับต าแหน่ง 
 
 



๒ 
 

 ๒.๒ ข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน  
 ๒.๒.๑ ด าเนินการประเมินพฤติกรรมด้านการใช้งานดิจิทัลด้วยตนเอง โดยระบบจะใช้เกณฑ์การ
ประเมินตามต าแหน่ง และระดับต าแหน่ง 
 ๒.๒.๒ ด าเนินการตรวจสอบ/แก้ไข ผลการประเมินทักษะดิจิทัลของข้าราชการผู้ใต้บังคับบัญชา
ในสังกัดของท่าน ตามต าแหน่ง และระดับต าแหน่ง 
 ๒.๓ ข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการส านักงาน และผู้อ านวยการสถานีฯ  
• ๒.๓.๑ ด าเนินการประเมินพฤติกรรมด้านการใช้งานดิจิทัลด้วยตนเอง โดยระบบจะใช้เกณฑ์การ
ประเมินตามต าแหน่ง และระดับต าแหน่ง 
• ๒.๓.๒ ด าเนินการตรวจสอบ/แก้ไข การประเมินทักษะดิจิทัลของผู้บังคับบัญชากลุ่มงานภายใต้
สังกัดของท่าน 
• ๒.๓.๓ ด าเนินการตรวจสอบ/ให้ความเห็นชอบ ในการประเมินทักษะดิจิทัลของข้าราชการใน
สังกัดของท่าน ที่ผ่านการประเมินจากผู้บังคับบัญชากลุ่มงานเรียบร้อยแล้ว 
 ๒.๔ ข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และที่
ปรึกษาฯ  
 ๒.๔.๑ ด าเนินการประเมินพฤติกรรมด้านการใช้งานดิจิทัลด้วยตนเอง โดยระบบจะใช้เกณฑ์การ
ประเมินตามต าแหน่ง และระดับต าแหน่ง 
 ๒.๔.๒ กรณี รักษาราชการแทน  ด าเนินการตรวจสอบ/ให้ความเห็นชอบ ในการประเมินทักษะ
ดิจิทัลของข้าราชการในสังกัดของท่าน ที่ผ่านการประเมินจากผู้บังคับบัญชากลุ่มงานเรียบร้อยแล้ว 
 
ผลการประเมิน สรุปได้ดังนี้ 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑ แสดงการรายงานภาพรวมของระบบการประเมินฯ 



๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๒ แสดงผลการประเมินฯ จ าแนกตามรายส านัก/กลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๓ แสดงผลการประเมินฯ ของกลุ่มผู้บริหาร 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๔ แสดงผลการประเมินฯ ของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๕ แสดงผลการประเมินฯ ของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานงานอ่ืน 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

แบบประเมินความพึงพอใจของการจัดฝึกอบรม  
  



แบบประเมินความพึงพอใจ 
โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 
ค าชี้แจง 
 แบบประเมินความพึงพอใจนี้เป็นส่วนหนึ่งของการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือประเมินความพึงพอใจใน 
การจัดโครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๕  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการใช้งานดิจิทัลของข้าราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย ส่วนที่ ๑ ประเมินความพึงพอใจของโครงการ และส่วนที่ ๒ 
ข้อเสนอแนะ ขอขอบคุณอย่างยิ่งที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
ส่วนที่ ๑ ประเมินความพึงพอใจของโครงการ 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
๑. ก่อนเรียน ท่านมีความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทักษะ
ดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด 

     

๒. หลังเรียน ท่านมีความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทักษะ
ดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด 

     

๓. ท่านคิดว่าวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการฝึกอบรม
บรรลุผลมากน้อยเพียงใด 

     

๔. เนื้อหาของหลักสูตรฝึกอบรมดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

     

๕. ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ ในการ
ปฏิบัติงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

     

๖. ระยะเวลาการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมมากน้อย
เพียงใด 

     

ส่วนที่ ๒  ข้อเสนอแนะ 

 
 
 
 

ขอขอบคุณ 
ส านักสารสนเทศ  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

แบบติดตามและประเมนิผลภายหลังการฝึกอบรม 
  



๑ 
 

แบบติดตามและประเมินผลภายหลังการฝึกอบรม 
โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 

วัตถุประสงค์โครงการ 
 เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
ค าชี้แจง  

ตามที่ส านักสารสนเทศได้จัดฝึกอบรม โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ให้แก่ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร นั้น เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ จึงมีการจัดท าแบบประเมินเพ่ือติดตามและ
ประเมินผลภายหลังเสร็จสิ้นการฝึกอบรม ประกอบด้วย ๒ ส่วน คือ ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป ส่วนที่ ๒  
ความคิดเห็นของท่านต่อการพัฒนาทักษะดิจิทัล ขอขอบคุณอย่างยิ่งที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบ
ติดตามและประเมินผลการฝึกอบรม 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
๑. ส านัก/กลุ่มงาน ...................................................................................... 
๒. หลักสูตรฝึกอบรมที่ได้ท่านได้เข้าร่วม 

๑. หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ บริหารของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ฝึกอบรมในวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ 

๒. หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ ฝึกอบรมในวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๖๕ 

๓. หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บังคับบัญชากลุ่มงานของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ฝึกอบรมในวันที่ ๒๕ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๕ 

๔. หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและวิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ ฝึกอบรมในวันที่ ๒๗ พฤษภาคม ๒๕๖๕ 

๕. หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
ฝึกอบรมในวันที่ ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๖๕ 

๖. โครงการให้ความรู้ความเข้าใจการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา ฝึกอบรม
วันที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๕ 

๗. หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การออกแบบและสร้างงานน าเสนอด้วยอินโฟกราฟิก 
ฝึกอบรม ๓ รุ่น ระหว่างวันที่ ๓-๔ , ๑๐-๑๑ และ ๒๓-๒๔  มีนาคม ๒๕๖๕  

 
 
 



๒ 
 

๘. หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel ขั้นสูง
ฝึกอบรม ๒ รุ่น ระหว่างวันที่ ๒๘,๒๙,๓๑  มีนาคม ๒๕๖๕ และ ๔,๕,๗ เมษายน ๒๕๖๕ 

๙. หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์  ฝึกอบรมระหว่าง
วันที่ ๑๘-๒๒ เมษายน ๒๕๖๕ 

ส่วนที่ ๒ ความคิดเห็นต่อการพัฒนาทักษะดิจิทัล 

รายการ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

๑. ความคิดเห็นของท่านภายหลังเสร็จสิ้นการฝึกอบรม 

๑.๑ ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพียงใด 

     

๑.๒ ท่านมีแนวทางในการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์หรือพัฒนาต่อภารกิจของ
กลุ่มงาน/ส านักเพียงใด 

     

๑.๓ ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไปใช้
หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาองค์กร 

     

๑.๔ ท่านได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปเผยแพร่
หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงานเพียงใด 

     

๑.๕ ท่านน าความรู้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการพัฒนา
หรือเพ่ิมพูนทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

     

๒. ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 

(ทุกหลักสูตร) 
๒.๑ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ท างานตามภารกิจอย่างเหมาะสม 

     

๒.๒ ระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการเชื่อมโยงและ
บูรณาการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม 

     

๒.๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการก าหนด
นโยบาย แผนงาน และทิศทางเพ่ือการพัฒนาองค์กรให้เป็น
องค์กรดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

     

(กลุ่มผู้บริหาร) 
๒.๔ ผู้บริหารสามารถกระตุ้น ผลักดัน และสื่อสารให้
ข้าราชการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานหรือการ
ให้บริการให้มีความทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

     

๒.๕ ผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายและทิศทางเพ่ือให้
ผู้รับบริการเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบกระบวนการ 
รวมถึงเอกสารและข้อมูลต่างๆ ด้วยเครื่องมือดิจิทัลหรือ 
แอพพลิเคชัน 

     



๓ 
 

รายการ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

(กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี) 
๒.๖ ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสามารถดูแล บ ารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีความมั่นคง ปลอดภัย  
มีเสถียรภาพและพร้อมใช้งานตลอดเวลา 

     

๒.๗ ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสามารถก ากับการบริหาร
โครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบความมั่นคง
ปลอดภัย/ระบบการจัดเก็บและพัฒนาฐานข้อมูล/ระบบ 
การให้บริการ และการบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงาน) 
ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

     

๒.๘ ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีสามารถให้บริการ 
ดูแล และบ ารุงรักษาระบบให้มีความม่ันคง และอยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานอย่างเหมาะสม 

     

(กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ)/ 
๒.๙ ท่านสามารถวิเคราะห์และใช้ข้อมูลผ่านเครื่องมือ
ดิจิทัลหรือแอปพลิเคชัน เพ่ือการก าหนดแผนงานและ 
แนวทางการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

     

๒.๑๐ ท่านสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน โดยการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ถูกต้อง และปลอดภัย 

     

๒.๑๑ ท่านสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือออกแบบ/
พัฒนาขั้นตอนการปฏิบัติงาน รูปแบบข้อมูล เพื่อเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ 

     

(กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน)/(หลักสูตรส าหรับข้าราชการทั่วไป) 
๒.๑๒ ท่านสามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการ
ท างานได้อย่างถูกต้อง และปลอดภัย 

     

๒.๑๓ ท่านสามารถเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลใน
การปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม  

     

๕. โปรดระบุงาน/กิจกรรมที่ท่านได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
    ............................................................................................................................. ...................................... 
    .................................................................................... ...............................................................................  
๖. ข้อเสนอแนะ 
    ............................................................................................................................. ...................................... 
    .................................................................................... ...............................................................................  

ขอขอบคุณ 
ส านักสารสนเทศ  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ภาพกิจกรรมโครงการ 
  



๑ 
 

ภาพกิจกรรมโครงการ 
กิจกรรมที่ ๑ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บริหาร 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

วันที่ ๑ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านักสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน เขตดุสิต กรุงเทพฯ 

และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  



๒ 
 

กิจกรรมที่ ๒ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยี 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

วันที่ ๒๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านกัสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กรุงเทพมหานคร 

และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๓ 
 

กิจกรรมที่ ๓ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

วันที่ ๒๕ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านกัสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กรุงเทพมหานคร 

และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๔ 
 

 
กิจกรรมที่ ๔ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและงานวิชาการ 

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕   
วันศุกร์ที่ ๒๗ พฤษภาคม ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา 

ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านกัสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กรุงเทพมหานคร 
และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๕ 
 

กิจกรรมที่ ๕ หลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน  
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

วันจันทร์ที่ ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านกัสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กรุงเทพมหานคร 

และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๖ 
 

กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรมการเรียนรู้จากผู้อื่นและการสอนงาน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๑ วันที่ ๑ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๒ วันที่ ๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๓ วันที่ ๑๕ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๔ วันที่ ๒๒ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๒ ส านกัสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน กรุงเทพมหานคร 

และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
  



๗ 
 

 
กิจกรรมที่ ๗ การเผยแพร่วิทยาการความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร : TechTalk

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๑ วันศุกร์ที่ ๒๘ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ครั้งที่ ๒ วันอังคารที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๓ วันศุกร์ที่ ๒๕ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕  

เวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ นาฬิกา 
ณ อาคารรัฐสภา ถนนสามเสน เขตดุสิต กทม. และผ่านระบบออนไลน์ (Online) ด้วยโปรแกรม ZOOM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๘ 
 

กิจกรรมที่ ๘ โครงการให้ความรู้ความเข้าใจการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา 
วันอังคารที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๕ ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 

ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๒ ชั้น ๓ ส านักสารสนเทศ อาคารรัฐสภา กทม. 
และผ่านระบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Zoom 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๙ 
 

กิจกรรมที่ ๙ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การออกแบบและสร้างงานน าเสนออินโฟกราฟิก  
รุ่นที่ ๑ วันที่ ๓-๔ มีนาคม ๒๕๖๕ รุ่นที่ ๒ วันที่ ๑๐-๑๑ มีนาคม ๒๕๖๕ รุ่นที่ ๓ วันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม ๒๕๖๕ 

เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๐๐ น. ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๒ ส านักสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๑๐ 
 

กิจกรรมที่ ๑๐ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel ขั้นสูง 
รุ่นที่ ๑ วันที่ ๒๘-๒๙ และวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ และ  รุ่นที่ ๒ วันที่ ๔-๕ และวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๖๕  

เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านักสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา กทม. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

กิจกรรมที่ ๑๑ หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ NEXT.JS 
วันที่ ๑๘-๒๒ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ น. 

ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ ส านักสารสนเทศ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา กทม. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

กิจกรรมที่ ๑๒ การประเมินทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ระหว่างวันที่ ๒๙ สิงหาคม-๖ กันยายน และวันที่ ๑๖ , ๒๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ๑ , ๒ ชั้น ๓ ส านักสารสนเทศ และห้องฝึกปฏิบัติการทางภาษา ๑, ๒, ๓  
ชั้น ๓ ส านักภาษาต่างประเทศ อาคารรัฐสภา กทม. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




